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ABSTRACT

No presente texto consta uma sintese de trés das experiéncias iniciais de planeamento
estratégico urbano que tiveram lugar em Portugal (Evora, Lisboa e Vendas Novas),
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NOTA INTRODUTORIA

A orientacdo de trabalhos académicos e a participacdo do autor em algumas experiéncias
de planeamento estratégico, possibilitaram a sistematizacdo do texto que agora se
apresenta, cujo objectivo consiste em possibilitar uma reflexdo sobre questdes transversais
aos casos relatados, na sequéncia do que se pretende continuar a exploracao da teméatica
abordada.

Manter disponivel o acesso as metodologias adoptadas para as poder comparar com as
mais recentes, constitui assim uma das fundamentacdes deste trabalho.

Os resultados do trabalho realizado sdo apresentados através dos seguintes pontos: i)
Reflexdes iniciais; ii) Simula do PE de Evora; iii) Simula do PE de Lisboa; iv) Sumula do PE
de Vendas Novas e, v)Reflexdes finais

Estes pontos sdo complementados com referéncias bibliogréficas citadas e consultadas.



REFLEXOES INICIAIS

A pratica do planeamento estratégico formal aplicado as cidades tem a escala historica uma
existéncia recente. Até ha poucos anos, o planeamento “tradicional” urbano partia do
principio de que o desenvolvimento correspondia a sociedade em crescimento. Hoje, para
0s investigadores sociais, a nhatureza fundamental dos processos evolutivos € a
“descontinuidade”, seja na empresa, seja na cidade/territorio.
Cada vez mais os problemas decorrentes do crescimento da urbanizagdo tornam clara a
necessidade de intervir globalmente sobre o quadro socioeconémico do desenvolvimento
urbano e de melhorar a eficacia dessas intervencées, garantindo a articulacéo e cooperacéo
entre os actores desse desenvolvimento.
A aplicacdo do planeamento estratégico ao planeamento das cidades, como tentativa de
colmatar as insuficiéncias que o planeamento “tradicional” tem revelado, é um contributo
eficaz, potenciador da valorizacéo e qualificacédo de cidades que, sem perder o seu papel do
motor de desenvolvimento, asseguram a qualidade de vida de quem nelas vive e trabalha,
bem como contribuem para o desenvolvimento sustentavel das sociedades que se integram.
Na perspectiva de Cabral (1996), “a transicdo dos sistemas de planeamento tradicional,
fortemente radicadas no ordenamento do territério, para métodos de grande integracdo de
componentes criticas de planeamento, € uma transi¢cdo ainda pouco consolidada e por isso
vulneréavel:
O Plano Estratégico, descolando das praticas do planeamento urbano na sua afirmacao de
processo de planeamento autbnomo, poderd ter tendéncia a renega-lo, subestimando a
importancia determinante deste no processo de desenvolvimento urbano.
O Plano Estratégico como resposta a um quadro concorrencial entre cidades s6 encontra
referéncias consolidadas em metodologias oriundas da gestdo empresarial, onde as
guestdes da concorréncia sdo de facto dominantes, mas onde ndo existe tradicdo nem
metodologias de abordagem dos temas da solidariedade ou da democraticidade. Neste
contexto poderd haver tendéncia a privilegiar como agentes interlocutores os agentes
economicos em detrimento dos sociais, culturais, ambientais, etc..., e nas ac¢fes, aquelas
gue mais directamente estdo relacionadas com o desenvolvimento econémico, em
detrimento das que privilegiam a solidariedade e a democraticidade urbanas” (Cabral, 1996,
6)
Ainda na mesma linha de pensamento, o planeamento estratégico urbano devera ter em
conta:

<+ As caracteristicas da area geogréfica (suas limitagdes e potencialidades);

+ As linhas tendenciais do desenvolvimento sécio econdémico;

+ Os socio-estilos actuais e emergentes (idosos, adultos e jovens);

<+ A imagem futura da area pelos diferentes escaldes etarios;
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Posicionamento da area, tendo em atencdo o seu hinterland, e o(s) polo(s) a volta
dos quais ou do qual gravita, distAncia dos servicos qualificados (hospitais,
universidades, politécnicos, polos tecnoldgicos, etc.);

Os novos factores de localizacéo;

Distancia em relagéo a vias de transporte (auto estradas, portos aeroportos, etc.);
Elaboracéo de cenérios.



1. SUMULA DO PE DE EVORA?

1.1. A evolugéo recente da cidade

No processo de urbanizacdo da cidade, é interessante anotar que, até ao principio do
século, Evora mantém a sua populacdo nos limites da muralha fernandina, no momento com
cerca de 14 000 habitantes.

Em 1930 ja existiam trés pequenos bairros extramuros, cujos tracados indiciam terem sido
planeados. Trata-se do Rossio, Bairro Ferroviario e Bairro Chafariz d’El-Rei, orientados na
direcgdo das infra-estruturas ferroviarias.

Segundo Silva (1995) no censo de 1940 j4 aparecem cerca de 900 fogos recenseados na
cidade fora das muralhas. E € por esta altura que a cidade intra-muros atinge o seu maximo
de populagédo, com 18600 habitantes, momento em que o “Estado Novo” faz o seu esforgo
méximo, em termos de tentativa de mobilizagdo de apoio popular e do reforco do seu
aparelho repressivo e burocratico. E também por esta época (1940-1941) que, perante um
quadro social desesperante para a situagdo da populacdo trabalhadora, se assiste ao
ressurgir, com nova dindmica, dos movimentos de luta popular, legal e clandestina, contra o
regime, com particular destaque nos meios urbanos.

O periodo de grande crescimento da cidade, neste século, ocorreu nos anos 40, com o
aparecimento da maior parte dos bairros clandestinos da zona extra-muros, tendo sido
construidos ilegalmente, de 1940 a 1950, cerca de 1400 fogos e, entre 40 e 45, € elaborado
0 primeiro estudo de urbanizacdo da cidade (o Anteplano de Urbanizacdo de Etienne de
Groer).

Evora, vé nascer um grande fluxo migratério da sua populacio, apds a Il guerra mundial,
para a area metropolitana de Lisboa, cuja indUstria concorre com 0 emprego nos campos,
sazonal e miseravelmente pago; fluxo migratério este que nos anos 60 se orienta para o
estrangeiro, fazendo praticamente estabilizar a populagdo na década de 60 a 70, altura em
gue comeca a implantar-se alguma industria.

Entre 70 e 75, Evora assiste, entdo, a um novo surto, muito forte, do “clandestino”, que
corresponde, agora, a deslocacdo da populacdo do casco velho, que buscava melhores
condi¢des de habitabilidade, o que o Centro Historico ndo oferecia e a satisfacdo de possuir
casa propria.

Mas, se até ao 25 de Abril ndo houve um crescimento global minimamente planeado, apés a
revolugdo rompe-se, nesse aspecto, com o atraso e a estagnacao.

Ha um salto qualitativo na administracdo da cidade e do concelho; novas perspectivas se
abrem para o seu desenvolvimento. Uma administracdo democrética e participativa, a par
dos movimentos sociais urbanos, contribuem para o ordenamento da cidade e a sua
qualidade de vida urbana global. O Plano Director Municipal (PDM), O Plano Geral de

® Texto elaborado com base em C. Silva (1995) e Geoideia (1992)



Urbanizacdo (PGU) da cidade e os planos de ordenamento das aldeias do concelho, com
mais de 100 habitantes, impuseram-se como caso Unico no panorama do planeamento
urbano em Portugal, até aquela data.
Definiram-se e aplicaram-se, com éxito, politicas de suporte e desenvolvimento do PDM:
<+ Uma politica de Solos e Habitacdo
<+ Programa de controlo do parcelamento da propriedade rastica
<+ Programas de desenvolvimento das grandes infra-estruturas basicas da cidade e das
aldeias (estacdes de tratamento de aguas e de esgotos, redes viarias)
<+ Projectos estruturantes de desenvolvimento do Turismo (S. Bento de Castris, Parque
de Campismo de natureza, Animacao do Centro Histérico)
<+ Plano de Circulacdo e Transportes da cidade e Sistema Integrado de Transportes e
Estacionamento (SITE)
<+ Programa de Recuperacédo do Centro Histoérico
<+ Politica de intervencéo no apoio ao desenvolvimento econémico do concelho
<+ Reorganizacdo e modernizacdo dos servicos municipais.
Este trabalho teve o suporte dos 6rgados municipais e das freguesias, solidariamente a ac¢éo
da populacdo organizada, o apoio de multiplos agentes sociais e culturais do concelho, a
colaboracdo dos agentes econémicos, e, as mais das vezes, a desconfianca e o boicote do
governo central.
Evora, desenvolveu, assim, um processo auto-sustentado de planeamento urbano, de
intervencdo no ordenamento e desenvolvimento do territorio e de preparacdo e aplicacédo de
politicas sectoriais especificas, a par com a sua organizacao interna.

1.2. Antecedentes proximos do processo: a problemat ica das cidades
(inter)médias

O conceito de “cidade média” aparece, em paises europeus, associado a problematica
regional, nos anos 60, ligado a necessidade de desenvolvimento de redes de polos
regionais, susceptiveis de garantirem uma base mais equilibrada para o processo de
crescimento economico (Geoideia, 1992). O conceito assentava na dimensdo demografica e
na posicao que as cidades ocupavam na hierarquia urbana nacional e na respectiva area de
influéncia.

Nos anos 70, as politicas nacionais europeias, para as regides, € no que se refere as
cidades, foram reorientadas, privilegiando, ndo j4 as infra-estruturas de apoio para a
atraccao do investimento exdgeno, a criacao de servigcos regionais, as acessibilidades, mas,
sim, 0 seu reequipamento, a questdo da reabilitacdo do seu patrimoénio edificado, as
tentativas, afinal, de melhoria das condi¢c8es de vida.

Em Portugal, € somente em 1991, (que tenhamos conhecimento), que em documento
elaborado pelos servigcos do Ministério do Planeamento e da Administracdo do Territorio se



admite que o “desenvolvimento das cidades médias parece ser a resposta mais apropriada
aos problemas de emprego e qualidade de vida inerentes a adaptacdo de areas hoje num
estadio pos-rural, as necessidades de urbanizacdo e concentracao”, considerando-se a
cidade meédia como “um escaldo perfeitamente vidvel e mesmo indispensavel ao
desenvolvimento econdmico” (MPAT, 1991:43), ao mesmo tempo que se encarava a ideia
de necessidade de contencéo e reestruturacdo do crescimento das areas metropolitanas
portuguesas de Lisboa e Porto.
No entanto, a Comissao de Cidades, criada no seio do Conselho de Municipios e Regides
da Europa (no ambito da Unido Europeia), havia constatado, em 1990, que as cidades
associadas oscilavam entre cinquenta mil e quinhentos mil habitantes, sendo que se tratava
dos aglomerados que ndo possuiam 0s meios técnicos e financeiros, a dimenséo econémica
e 0 peso institucional das grandes metrépoles europeias e que, face a integracdo econémica
e a globalizacdo da economia, iriam sofrer notaveis impactes no seu desenvolvimento.
E, é no contexto das suas participacdo numa rede de cidades europeias, com mais de 2000
anos de histéria, que Evora se envolve na tarefa de reflectir na definicdo de estratégias de
desenvolvimento para as cidades de média dimenséo da Europa comunitaria.
Todavia, € desde os anos 80, com o crescimento acelerado da urbanizacdo, hum novo
contexto de integracao territorial e econdmica, que o papel das cidades comeca a ser mais
atentamente seguido pelos investigadores e responsaveis politicos, uma vez que a cidade
estd no centro de um mundo em transformacdo acelerada e € preciso actuar sobre a
direccao, o rumo, dessa mudanca (Geoideia, 1992).
Importa deixar a anotacdo, e chamar a atencdo, para um enriguecimento do conceito de
cidade média, que os consultores do plano estratégico de Evora assinalam, citando M. Gault
(Geoideia, 1992), que aponta mesmo para uma nova concepcao, considerada mais rica e de
maior alcance, e que é o conceito de cidade “intermédia” ou “intermediaria”. Este novo
conceito, ou, melhor, o enriquecimento do anterior, coloca em segundo plano, ou apaga
mesmo, na sua identificacdo, os critérios quantitativos (nUmero de habitantes, posicdo na
hierarquia urbana) e aponta para a nocao de valores mais qualitativos, onde se sublinha os
aspectos de relacdo, relacBes entre cidades e regifes, nas quais a cidade intermédia é (ou,
pode, e deve ser) um ponto de encontro e de passagem obrigatéria, um mediador
incontornavel de culturas.
Este conceito envolve o sentido do movimento, de uma dindmica de futuro, ou seja, “cidade
intermédia” pretende significar, de inovador:

<+ A ideia de que a importancia da cidade releva menos da sua dimensédo do que do

modo como se articula com as restantes componentes do sistema urbano;
<+ A valorizacdo dos aspectos qualitativos, estratégicos e relacionados com a
capacidade de afirmacao da cidade ao nivel nacional e internacional;



<+ A substituicdo do sentido estatico e piramidal de “estrutura urbana” pelo conceito
dindmico e interactivo de “sistema urbano” (Geoideia, 1992).
Que factores, entdo, podem explicar o dinamismo inquestionavel de uma cidade de média
dimens&o, como Evora?
Sdo nomeadamente 0s que constam abaixo:
<+ Boa rede de comunicacdes, interna e com o exterior (nacional e internacional);
Nivel de instrucdo e de capacidade de investigacdo superior a média;
Ambiente residencial atractivo para os segmentos qualificados da populacéo activa,
Diversidade significativa de oportunidades de emprego;
Nucleo urbano central eficiente;

¢ ¢ ¢ ¢ ¢

Forte apoio as actividades de ambito cultural;

<+ Empenhamento activo das instituicBes publicas na vida da cidade.
No momento em que se langava o plano estratégico, considerou-se que a cidade poderia, e
deveria, afirmar, na sua orientacéo global, as cinco frentes estratégicas de intervencao para
as cidades médias, definidas por L. Albrechts (Geoideia, 1992), e que sdo as condi¢cbes de:
Competitividade Internacional;
Consumo e qualidade de vida;
Atraccéo de fun¢Bes de decisdo, comando e controlo do sector publico e privado;
Capacidade de negociacao dos critérios de redistribuicao financeira,

a > wbd

Uma forte mobilizacdo, pelos responsaveis autarquicos, de todos o0s agentes
necessarios a realizacdo das politicas propostas, na perspectiva de que o papel da
autarquia nao é tanto “fazer” mas “animar”, acompanhar, apoiar, mediar, concertar,
para viabilizar ac¢des, planos, projectos, com vista ao futuro (Silva, 1995, 84-94).

E neste quadro de realidades do presente, apds um longo processo de planeamento e
accao, de muitos anos, que 0 municipio se permitiu um novo salto qualitativo com o plano
estratégico, enquanto cidade média portuguesa, integrada numa importante regido do pais.

1.3. Antecedentes factuais do processo de planeamen  to estratégico de Evora

Na sequéncia de um projecto de participacdo conjunta com outras seis cidades europeias,
foi elaborado pela Camara Municipal de Evora um documento sobre as perspectivas de
desenvolvimento da cidade até ao ano 2022.

Neste trabalho, colaboraram com o municipio diversas entidades publicas e privadas
(Comisséo de Coordenacdo da Regido Alentejo (CCRA); Nucleo Empresarial da Regido de
Evora (NERE); Unido dos Sindicatos do Distrito de Evora (USE-CGTP/IN); Universidade de
Evora, e Centro Dramatico de Evora (CENDREV) que vieram a constituir um 6rg&o informal,
instancia politica, a que se vem a chamar, pouco tempo depois, “Gabinete da Cidade”.

Apés alguns meses de preparacdo, realiza-se na cidade alemd de Speyer o Simpdsio
Internacional (27 Set.1990) a que foi dado o nome de “Projecto Europa para as Cidades
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Médias no Limiar do ano 2000", tendo sido participantes as cidades de Roskilde
(Dinamarca), Tarragona (Espanha), Chartres (Franca), Spalding (Gra-Bretanha), Ravenna
(Italia), Zwolle (Holanda), Evora e Speyer.
O simpd@sio buscou respostas para as seguintes perguntas:

<+ Como ird desenvolver-se o tipo de cidade de média dimensao?
Que podera trazer esta cidade aos seus cidadaos?
O que oferecera e representara a proxima geracao?

¢ ¢ ¢

Que quadro de possibilidades e limites obtemos ao fazermos uma reflexdo
prospectiva voltada para a proxima geracao?

<+ Como pode uma cidade média ocupar-se da sua individualidade e ao mesmo tempo

estar ligada a uma dindmica rede integrada de cidades médias europeias?

Cada cidade participante apresentou um dossier de documentacdo sobre a histdria,
diagnoéstico, sobre as provaveis linhas de desenvolvimento, até ao ano 2000, e uma
antevisao do que sera, para a préxima geracao, cerca do ano 2022, a cidade europeia.
Os estudos entdo desenvolvidos, deram mais tarde origem a uma candidatura apresentada
por Evora a Unido Europeia, no ambito do “Programa de Intercambio de Experiéncias”.
Novas cidades se associaram ao projecto que passou a funcionar como uma rede de
cooperacdo em volta do tema central “Estratégias de Desenvolvimento para as Cidades
Médias da Europa”.
Evora inicia assim uma nova fase das suas relagdes com o exterior e uma nova acgéo de
internacionalizacdo da cidade é aprofundada.
Enquanto se da inicio aos trabalhos de elaboracdo de um “Guia Metodoldgico para a
realizacdo de Planos Estratégicos de Desenvolvimento das Cidades de Média Dimensao”,
realizado por uma equipa de consultores portugueses, a Oficina de Arquitectura (O.A.), ao
abrigo de um contrato com o Conselho de Municipios e Regiées da Europa (CMRE), para a
Rede Europeia de Cidades de Média Dimensao do Programa RECITE - Atelier IV (RECITE,
1994), Evora, que liderava aquele projecto, dava sequéncia a realizacdo do seu proprio
plano estratégico.

1.4. O plano estratégico de Evora: metodologia de f  aseamento
A elaboracdo do programa de accao seguiu, em tracos gerais, as fases seguintes:
1.4.1. Organizacao e preparagao:
Esta fase inicial inclui as trés seguintes etapas:
<+ Decisdo sobre a estrutura organica e preparacao do trabalho;
<+ Criacdo do Gabinete da Cidade e elaboracdo de um documento “Plano estratégico
para a Cidade de Evora;
<+ Elaboracdo do “Documento Preliminar”.
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1.4.2. Formulagéo do Plano:
Por sua vez, a fase de formulacéo do plano, abrange as etapas que se seguem:
<+ Caracterizacdo geral — elaboracdo de um documento para discussdo: “Construir um
futuro para as cidades de média dimensao”;
<+ Diagnostico de prospectiva geral e objectivos e principais orientacdes — elaboracao
de um documento para discussdo: “Uma estratégia para a cidade de Evora — areas
de intervencao e objectivos”;
<+ Caracterizacdo da cidade e dos objectivos especificos — elaboracdo do documento
“Um olhar sobre Evora”;
<+ Diagndstico prospectivo e objectivos — elaboracdo pelo Gabinete da cidade de um
documento para discuss&o publica “Uma estratégia para a cidade de Evora”.
Antes de finalizar esta fase de formulacdo do plano, cabe ao Gabinete da Cidade elaborar e
aprovar os planos de execucao e de financiamento da proposta.
Para Silva, (1995) “os debates que o Gabinete conduziu, no seu seio, ao longo dos dois
ultimos anos, reflectiram uma preocupacdo central: a de como envolver as restantes
instituicdes e os habitantes, por um lado, no conhecimento do plano, e, por outro, como
integrar as suas contribuicbes, de forma a fazer-lhes sentir que o plano Ihes pertence
também, como um produto que seja factor de mobilizacdo de vontades e de criacdo de
novas energias para o progresso futuro.
O primeiro documento de prospectiva, intitulado “Evora ano 2000”, elaborado em 1990,
ainda antes do processo de planeamento estratégico se iniciar, e apresentado no seminario
internacional de cidades europeias de Speyer, constituiu, no entanto, um primeiro
diagndstico, sumario é certo, da cidade, e um ponto de vista sobre as suas tendéncias de
desenvolvimento.
E na sequéncia deste trabalho desenvolvimento de varios agentes socioeconémicos e
instituicdes que o Gabinete da Cidade toma forma. O qual aprova a constituicdo de uma
comissao para a elaboracdo e coordenacdo dos trabalhos do plano, composta por dois
quadros técnicos indicados por cada uma das seis entidades. E a contratacdo de uma
equipa externa de especialistas que produziram um vasto conjunto de documentos.
No seio do Gabinete da Cidade, e pela andlise que fizemos das actas das reunides de
trabalho, pudemos aperceber-nos de que houve uma interessante troca de ideias sobre
aquilo que cada uma das seis entidades pensava da cidade e da envolvente externa
(regional, nacional e supranacional) para o que teve importancia decisiva o questionario a
gque as mesmas entidades produtoras do plano responderam no inicio do seu trabalho.
A producdo do documento tedrico denominado “Construir um futuro para as cidades de
Média Dimenséao”, tratou-se de uma abordagem sobre as politicas seguidas em relacdo as
cidades médias e os novos desafios que se Ihes colocam.

12



O documento “Uma Estratégia para a cidade de Evora — Dominios de Intervencédo e
Objectivos” foi detalhadamente avaliado no seio dos érgdos do plano, tendo em conta a
abordagem das ideias fortes nele propostas para a cidade, os dominios estratégicos de
intervencao, o objectivo geral, e a ideia de Plano como factor de dinamizacao das condicdes
de desenvolvimento da cidade. Tratou-se, na pratica, do principal documento de trabalho
produzido, e que veio marcar todo o seu desenvolvimento subsequente.

O debate no seio dos 6rgdos do plano provocou naturais modificacOes, resultantes da
diversidade de interesses, competéncias e conhecimento de cada interveniente, dai
resultando a assinatura formal do documento-base, e a sua divulgacdo junto de todos os
actores urbanos e populacéo, em geral, como ponto de partida para o debate publico.

O Gabinete da Cidade abriu o projecto de documento final as contribuicdes da populacéo e
restantes instituicbes e grupos de interesses, que questionaram as ideias fortes, o0s
objectivos gerais e especificos, bem como um conjunto de accbes exemplificativas a
empreender. Houve a preocupacdo expressa, nhdo de “defender” mas de “explicar” a
proposta, estimulando a critica, tanto quanto possivel, as contribui¢cdes institucionais e
individuais.

Produziu-se uma conferéncia de Imprensa, a organizacdo de nove debates tematicos, que
tiveram a presenca média de 60 participantes, reunides directas com um conjunto de
representantes de autoridades publicas, a publicacdo do documento-base, a edicdo de 5000
exemplares de uma brochura de divulgacdo das propostas, e a publicacdo de seis nimeros
de um jornal semanal com tiragem média de 3000 exemplares

Este jornal resumia cada sessado, publicava testemunhos pessoais de participantes no
processo de planeamento, populacao e outros convidados da redacc¢éo.

E reconhecido, todavia, até pelos 6rgédos do plano, que as sessdes havidas ndo trouxeram
contribuicBes de grande profundidade, estando em aberto a realizacdo de nova ronda de
debates, mais restritos as areas tematicas da Cultura, Desporto, Lazeres, Turismo e das
industrias de transformacao.

Quanto ao processo de planeamento, talvez tivesse sido aconselhdvel a producdo e
divulgacdo de um diagndstico prospectivo geral e sectorial profundo, para suportar
convenientemente as propostas do plano e dar-lhe maior rigor prospectivo. O que nao foi
feito. De facto, a qualidade de um diagndéstico pode estar na base do éxito ou do fracasso do
projecto de plano estratégico. E 0 debate publico teria sido, porventura, até mais rico se
acompanhado da produc¢édo de tal documento.

O envolvimento dos agentes econdmicos e sociais teria sido, porventura, mais produtivo do
que foi. Ter-se-ia avaliado, com mais detalhe, as “estratégias dos actores”, as suas funcoes,
meios, objectivos e projectos de actuacdo, o0s seus problemas especificos e o0s
estrangulamentos. No gque respeita ao Centro Histdrico, e tendo em conta o0 agravamento da
sua desertificacdo humana, o envelhecimento na base e no topo da sua populacdo
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residente, a terciarizacdo acelerada, associada a expulsdo de moradores, a degradacéo de
uma parte significativa do tecido fisico, a especulacdo imobiliaria, a paralisia de certo
comeércio local tradicional, este estudo teria permitido esclarecer melhor certas prioridades
de actuacado nestes dominios, no plano dos objectivos especificos.

Também quanto ao “estado do municipio”, no que respeita aos constrangimentos,
competéncias, atribuicbes e recursos, a multiplicidade, dimensdo e complexidade das
funcdes, papel desempenhado pelos Orgdos autarquicos e estrutura organizacional
municipal, importaria avaliar as suas disfuncdes, necessidades de reformas e alteracdes
pontuais e de fundo.

Isto ndo quer dizer que os intervenientes no plano, em particular a Camara Municipal, ndo
tenham uma noc¢do do terreno que pisam. Mas ter-se-ia melhor conhecimento do sistema
urbano e porventura aberto frentes de debate mais enriquecidas (Silva, 1995, 129-134)
1.4.3. O diagnostico

Importa relembrar que a qualidade do diagnéstico pode estar na origem do sucesso ou do
fracasso de todo o processo de Planeamento Estratégico. Esta fase exige muito cuidado ao
nivel do rigor técnico, grau de aprofundamento e procedimento cientifico.

A figura seguinte permite identificar as aproximag¢des sucessivas como método do
diagnéstico.

Figura 1 — Fases do Diagnéstico para as Cidades

Pré-diagnéstico (geral)

. Integracéo internacional,
nacional e regional

. Especificidades

. Estratégia dos actores

. Prospectiva do papel

futuro da cidade

Diagnostico sectorial

» e Estrangulamentos e problemas

» Debilidades e potencialidades

e Perspectivas e tendéncias de
evolugao

\ 4 \ 4

Diagnostico prospectivo
» Condicionamentos estruturais
» Tendéncias pesadas
* Pontos fortes e fracos da cidade

Fonte: Adaptado de CABRAL Joéo 14 tal (1994), Guia para elaboracéo de planos estratégicos para cidades
médias, p. 54

14



Importa referir que, o diagnoéstico de uma cidade, tendo em vista a concretizacdo do seu
Plano estratégico, ndo requer as mesmas caracteristicas que aquele que se realiza
tradicionalmente para a elaboracdo de outro tipo de projectos. “A necessidade de
generalizacdo e integracdo de matérias com vista a obtencdo da informacdo nuclear ao
prosseguimento dos trabalhos exige uma metodologia especifica que normalmente se
baseia numa aproximacéao por fases ao resultado final.
Procura-se com esta aproximacao sucessiva ao diagndstico:

<+ Obter um resultado sistematizado, simples e essencial sem perder o acesso e o rigor

que s6 o aprofundamento de algumas matérias, sectorialmente, permitira fazer;
<+ Conjugar correctamente 0s niveis macro e micro;

<+ Orientar e seleccionar as matérias do diagnéstico sectorial através de um pré-
diagndstico, evitando (como € frequente), o dispersar do levantamento e tratamento
da informacdo por um numero indiscriminado de assuntos sem interesse para o
resultado pratico final;

<+ Recolher organizadamente o contributo de técnicos generalistas e especializados.

<+ Tecnicamente esse processo exige:

<+ Uma coordenacéo técnica de projecto clara, activa, motivada e motivadora;

<+ Um nudcleo duro multidisciplinar coeso e com capacidade de prospectiva;

<+ A possibilidade de recurso a técnicos especializados;

<+ A construcdo de uma base de dados especificamente estruturada que permita a

avaliacdo permanente da caracterizacdo e diagndstico efectuado;

<+ Rigor quantitativo e capacidade de analise qualitativa (Cabral, 1995, 52).
As caracteristicas referidas sédo reveladoras da importancia da equipa técnica principal que
coordena o Plano Estratégico.
No caso particular da cidade de Evora, C. Silva (1995) recorda que, “a metodologia seguida
para a elaboracdo do plano estratégico da cidade de Evora foi sofrendo ajustamentos ao
longo do processo. Evora langou uma instancia de elaboracido do plano a que chamou
Gabinete da Cidade e uma Comissdo de Coordenacdo, de caracter técnico-politico,
composta por doze responsaveis, dois por cada um dos organismos presentes naquele
gabinete, que era composto por:

<+ Camara Municipal, como agente dinamizador,
Centro Dramético de Evora - CENDREV
Comissao de Coordenacéo da Regido Alentejo - CCRA
Uni&o dos Sindicatos do Distrito Evora - CGTP/IN
Universidade de Evora

¢ ¢ ¢ ¢ ¢

Nucleo Empresarial Regido de Evora - NERE.
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Nao foi criado qualquer Conselho Consultivo do plano, que pudesse representar, durante
todo o processo, um conjunto de mudltiplas opinides da cidade, em diversas areas ou
dominios do plano. Na opinido daquele autor, teria sido conveniente a sua existéncia, desde
0 principio, e durante os quase dois anos em que a “ideia” de plano, e a sua “producéo”, ndo
saiu do ndcleo de planeamento responsavel. A intencdo de lancar, a partida, um Conselho
do plano, constava, alids, de um “documento preliminar” de trabalho elaborado pela Camara,
no inicio do processo de organizacao.

Evora, encontrou, assim, uma soluc&o singular, na organizacdo e estrutura de planeamento.
N&o obstante a iniciativa haver pertencido ao municipio, este, sendo suporte e motor do
plano, colocou-se, aparentemente, em pé de igualdade com os restantes intervenientes. Foi
uma solucdo organica “exterior” ao municipio, mas com uma presenca importante deste, e
com apoio dos seus servicos internos” (Silva, 1995, 127).

Segundo Silva (1995), o plano estratégico de Evora, identifica sinteticamente um conjunto
de debilidades, ndo sem relevar, em primeiro lugar, as duas questdes fundamentais com
gque se debate a cidade, como qualquer outra cidade de média dimensao implantada em
meio rural, e que sao:

12, Como ultrapassar a tendéncia para associar o desempenho da cidade a um papel
de mero pdlo regional, dada a sua posi¢cao hierarquica na rede urbana regional e
nacional e o nivel de equipamentos e funcdes?

22, Como evitar que, dada a crise profunda de ajustamento estrutural que a regiao
envolvente actualmente sofre, a cidade de Evora se transforme numa pequena
ilha, porventura dindmica, mas cercada por uma vasta area de que tende
definitivamente a descolar?

De acordo com o plano, a visdo convencional de cidade média aplicada aos dias de hoje
reduziria Evora a um 16 ta de uma regido em crise e com a qual estabelece, em muitos
dominios, lacos cada vez menos intensos.
Vejamos, ha sequéncia disso, o conjunto de debilidades inventariados:
<+ Debilidade do tecido empresarial e fraca tradicéo industrial;
Empresas maioritariamente de muito pequena dimensao;
Fraco potencial de crescimento das industrias presentes na regiao;
Inadequacao dos recursos humanos as actividades econdémicas;
Fraca reproducao dos fluxos financeiros gerados a nivel local;
Inexisténcia da Regido Administrativa;
Caréncia de grandes equipamentos desportivos e culturais;

¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ &

Integracdo numa regido com problemas estruturais e conjunturais — crise na
agricultura, despovoamento e envelhecimento das populacdes rurais.
E quanto as potencialidades considerou-se:

<+ Cidade classificada como patrimoénio da Humanidade;
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Existéncia de patrimonio historico e cultural bem conservado e intensa vida cultural;
Existéncia de Universidade;

Existéncia de estabelecimentos de ensino e formacéao profissional diversificados;
Qualidade do ambiente urbano;

Parque industrial e tecnolégico;

Nivel de desenvolvimento das telecomunicac¢des avancadas;

¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ &

Existéncia de equipamentos de apoio a actividade econdmica, nomeadamente
centros de inovacgdo e transferéncia, sede de nucleo empresarial, Instituto Portugués
de Qualidade;

Existéncia de infra-estruturas basicas, com capacidade de resposta para os desafios

¢

de desenvolvimento a médio prazo;

¢

Localizacdo estratégica relativamente as ligacbes com Lisboa e Madrid e boas
acessibilidades (IP7, IP2, Aer6dromo);

Desempenho do papel de 17 ta regional;

Importante centro administrativo e existéncia de sector terciario desenvolvido;
Participacdo em projectos e redes europeias internacionais;

Boa imagem mediética;

Existéncia de cooperacao institucional para o desenvolvimento;

Associativismo local nos dominios cultural, desportivo e social;

¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ &

Existéncia de recursos e potencialidades naturais na regido capazes de alimentar
sectores produtivos importantes, como o turismo, a indUstria extractiva e
transformadora de rochas ornamentais, as agro-industrias e inddstrias ligadas a
fileira florestal;

<+ Boa capacidade hoteleira.
O plano considera que a afirmagdo de Evora, ao longo dos tempos, se efectuou com base
em duas func¢Bes fundamentais: a de capital administrativa e a de sede econdémica de uma
regido agricola; as quais, recentemente se adicionaram outras duas: a de cidade
universitaria e centro historico-cultural.
Os dominios de intervencdo que o plano identifica, sugerem, como se vera mais a frente,
designios exigentes, tensfes inevitaveis. Mas esse é o caminho a percorrer, quando entre a
realidade de hoje e o futuro desejado se ergue um vasto campo de incerteza e
indeterminacdo.
O papel que a cidade de Evora tera que desempenhar é multiplo e diversificado. Papel
multiplo porque decorre das opc¢des estratégicas assumidas, da qualidade e intensidade das
relacbes que se estabelecerem com a regido, as outras areas do pais e no plano
internacional, considerando mesmo que essas relacdes vao reflectir as op¢cdes e ao mesmo
tempo condicionar o leque de possibilidades de desenvolvimento da cidade.
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No plano do aprofundamento e diversificacdo das relacdes de integracdo ja existentes
actualmente o plano estratégico propde que o conceito de polo regional deva ser repensado.
Assim, ndo obstante ter que se ter presente que Evora sera sempre um polo natural da area
em que se localiza, mesmo que essa situacdo nao se deva tanto a mérito préprio da cidade
(pela qualidade e diversidade dos equipamentos e servicos que possui ou presta) mas antes
a fragilidade da regido, € necessario erradicar do conceito de pdlo regional qualquer
intencdo de hegemonia regional (Geoideia, 1993). Neste dominio, a afirmacdo da cidade
deve efectuar-se tendo como referéncia os seguintes aspectos:
<+ A centralidade de Evora e os equipamentos e funcBes existentes garantem a
ocorréncia de limiares minimos de massa critica impossiveis de serem alcancados
noutras localidades da regido;
<+ O desenvolvimento da cidade imp&e estratégias de cooperacdo com outros centros
da regido, numa Optica de funcionamento em rede que proporcione estruturas
multipolares (ndo s6 o exemplo da colaboracgéo recente da Universidade de Evora
com os politécnicos de Beja e Portalegre, como outras ac¢des coordenadas inter-
municipios ou outros agentes socioecondmicos);
<+ A crise profunda que a area envolvente actualmente reflecte e as tendéncias de
centrifugacao e consequente perca de coesdo interna que acompanham essa crise,
tornam imprescindivel uma solidariedade activa de Evora com a area envolvente, no
sentido de repor e garantir a necessaria integracao territorial. (Geoideia, 1993).
Ainda de acordo com Silva, (1995) foram identificadas oportunidades e ameacas
decorrentes de uma maior aproximacao funcional as vizinhas regides espanholas, segundo
o plano, estando identificadas, sugerem que Evora (e o lado portugués em geral) apenas
beneficiara significativamente dessa maior permeabilidade fronteirica se conseguir preparar
uma estratégia alargada (do ponto de vista dos actores e das sub-regies envolvidas) e
ofensiva (com objectivos bem definidos e concertados) que confiram um estatuto equilibrado
ao relacionamento entre os dois lados da fronteira. A ndo ser assim, essa permeabilidade
constituird mais um factor de segmentacdo e centrifugacdo das potencialidades e dos
recursos locais. A recente cooperacdo cultural entre 0 municipio de Badajoz e Lisboa,
“saltando” por cima das cidades alentejanas, € um factor a ter em conta, no futuro,
sobretudo pelo efeito de tenaz que se manifesta com o maior dinamismo e atraccao das
regides fronteiricas do lado espanhol e da area metropolitana de Lisboa.
O plano considera que a participagdo de diversas instituicdes de Evora, em redes
internacionais (Universidade, Camara Municipal, CCRA, e, de alguma forma, o CENDREV e
a Unido dos Sindicatos) é ainda pouco estruturada e evidencia sobretudo a dificuldade de se
encontrar, localmente, um numero suficiente de protagonistas disponiveis, qualificados e
eficazes e, de meios financeiros, reflexo de regides com tecidos produtivos frageis.
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Aos aspectos focados, da crescente permeabilizacdo das fronteiras e da presenca em redes
internacionais, considera o plano que se devem adicionar as transformacdes decorrentes da
criacdo das infra-estruturas estruturantes de Alqueva, A6, IP7 e IP2, e os projectos de
terminal de carga geral do porto de Sines e do terminal de carga geral do aer6dromo de
Beja.

O plano néo ignora, ainda, aquilo a que chamou de “alteracBes (im)provaveis”. E diz-nos
que, no quadro de possibilidades de insercédo geo-estratégica da cidade de Evora, a maior
incégnita prende-se com o futuro relacionamento desta cidade (e regido envolvente) com a
Area Metropolitana de Lisboa. O cada vez maior encurtamento da distancia/tempo, entre
Evora e Lisboa, a eventual redinamizacdo economica da peninsula de SetGbal, a
construcdo, para 1998, da nova ponte do rio Tejo, ho Montijo, a requalificacdo da zona
oriental de Lisboa (Expo-98) e a provavel transferéncia do aeroporto internacional de Lisboa
para a margem sul, sdo factores de impactes significativos sobre Evora. Neste contexto,
podera ser legitimo afirmar que Evora tendera a integrar-se num espaco organizado a partir
de Lisboa e, a ser assim, podemos estar perante uma nova fonte de segmentacdo e
centrifugacao da realidade da cidade e da sua area envolvente (Silva, 1995, 93.

1.4.4. Objectivos estratégicos do plano

O processo de definicdo de objectivos para o Plano e para a cidade constitui o primeiro
exercicio de indole essencialmente criativa e estratégica. Normalmente o periodo para a sua
realizacdo segue-se imediatamente a conclusédo do diagnadstico.

Segundo Cabral (1995), “tal pratica, adoptando um método meramente sequencial, podera
prejudicar a interactividade necessaria entre os dois processos. A analise e diagndstico ndo
deverdo se vistos como um fim em si, mas como uma forma de conhecimento do universo
onde se pretende intervir. Assim, a rede de objectivos deverd também ser definida
progressivamente, ao longo desta primeira fase do Plano, sendo desejavel proceder
periodicamente a sua reapreciacdo, alteragcdo e aprofundamento, a medida que o
diagndstico é também aperfeicoado (aproximagdes sucessivas)” (Cabral, 1995, 53.).

1.4.4.1. Ideias-chave e estratégias de intervencao

A formulacéo dos quatro grandes objectivos estratégicos, de que nos ocuparemos a seguir,
partem da identificacdo pelo Gabinete da Cidade de seis ideias-chave para mobilizar a
cidade:

Evora, cidade cultural, patriménio da humanidade;

Evora, cidade universitaria;

Evora, cidade aberta a inovagio;

Evora, cidade com qualidade ambiental;

Evora, cidade solidaria;

IS T

Evora, cidade internacional e de congressos.
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1.4.4.2. Um objectivo geral:
Criar uma atmosfera cultural e inovadora capaz de transformar Evora numa cidade
socialmente justa, com prestigio internacional e bem integrada na sua regiao.
Facamos, entdo, o percurso pelo contetdo do plano, transcrevendo os quatro grandes
dominios considerados estratégicos e 0s objectivos especificos que |hes conferem
substancia:
1.4.4.3. Quatro estratégias de intervencdo e quinze  objectivos especificos:
Apresenta-se seguidamente por cada estratégia, os objectivos especificos que Ihe foram
associados.
12 - Consolidacéo dos factores de identidade e pert  enca territorial;

<+ Desenvolver o espirito de cidadania e de relacionamento na vida urbana

<+ Redescobrir a cidade, a sua histéria e a sua vocacdo académica

<+ Promover a imagem e as potencialidades da cidade
22 - Melhoramento e valorizacdo da qualidade ambien  tal e condi¢des de vida;

<+ Generalizar a qualidade do ambiente urbano

<+ Valorizar e (re)criar o patrimonio construido

<+ Encorajar as actividades culturais e cientificas e a criatividade artistica

<+ Promover a solidariedade e a integracao social
32 - Criacdo de uma base econdmica sustentavel;

<+ Diversificar as actividades econdmicas e introduzir padrdes de qualidade

<+ Expandir as capacidades de educacdo, da formacao profissional, da ciéncia e da

tecnologia

<+ Consolidar redes de equipamento e apoio a actividade econémica

< Promover a economia de Evora nos mercados internacionais
42 - Intensificacdo e consolidacdo dos processos de integracdo em espacos mais

vastos

<+ Reforcar os elos existentes com a area envolvente

<+ Intensificar a cooperacéo interurbana com os centros vizinhos

<+ Reforcar as relacdes no espaco ibérico

+ Cultivar a abertura de Evora ao mundo (Cabral, 1995, 53).
Importa relembra que, a definicdo dos objectivos é uma tarefa desenvolvida pelo “nacleo
duro” da elaboracéo do Plano, coincidente parcial ou totalmente com o respectivo “grupo de
prospectiva” (grupo técnico politico).
As propostas elaboradas serdo testadas tecnicamente pelo processo interactivo descrito
(sub-ponto 2.2), sendo politica e publicamente avaliadas através do sistema de participacao
do Plano.
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Figura 2 — Plano Estratégico de Evora: Condi¢es de desenvolvimento urbano — Um modelo
analitico

A
IMAGEM DE IDENTIDADE DA

CIDADE —l
C

B GESTAO
QUALIDADE URBANA PROSPECTIVA
GLOBAL URBANA SUSTENTABILIDADE
— —— ECONOMICA

D J
INTEGRACAO TERRITORIAL

Fonte: Adaptado de CABRAL Jodo et tal, Guia para elaboracdo de planos estratégicos para cidades médias,
1995, 54

Neste ponto desenvolvemos as caracteristicas do modelo de Planeamento Estratégico para
uma “cidade média”, no caso concreto da cidade de Evora. No ponto seguinte debrucar-nos-
emos sobre 0 processo de planeamento estratégico de uma metrépole: O Plano Estratégico

da cidade de Lisboa.
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2. SUMULA DO PE DA CIDADE DE LISBOA
-ANTECEDENTES DO PLANO ESTRATEGICO-

2.1. Esclarecimentos iniciais

A cidade de Lisboa apresentava nos anos 90 “um inegével dinamismo”. Os investimentos
nos sectores de servigos e do imobilidrio induziram uma significativa renovacdo na face da
cidade e uma assinalavel dindmica construtiva.

Conforme consta no Plano Estratégico de Lisboa (PEL), (1992), “os trabalhos em curso nas
infra-estruturas viarias e na estrutura verde, vdo melhorar, significativamente, as condi¢des
de circulacdo e o ambiente da cidade. A construcdo de habitacbes sociais e a reabilitacdo
urbana também sofreram um forte impulso. E desenvolveram-se ambiciosos projectos de
qualificacédo de importantes zonas da cidade.

Mas estes aspectos ndo devem fazer esquecer realidades histéricas que permanecem.
Lisboa perdeu, na dltima década, uma parte significativa da sua populagéo. Essa quebra foi
particularmente elevada nas &reas centrais da cidade. O congestionamento do transito, face
a um atraso (de décadas) de infra-estruturas, da insuficiéncia de transportes e do rapido
aumento do parque automovel, continua a agravar-se. A degradacdo das condi¢cdes de
alojamento e do parque habitacional é visivel em zonas consideraveis da capital. O espacgo
publico é escasso e permanece o défice de equipamentos sociais e desportivos. Faltam
também as infra-estruturas e os adequados servicos de apoio as actividades econdmicas”
(PEL, 1992, 5).

Face ao exposto, constata-se que “Lisboa fervilha de actividades, iniciativas e investimentos,
mas envelhece e despovoa-se”.

“Apbés décadas de auséncia de uma reflexdo sistematica sobre a cidade e o seu futuro,
chegamos ao Plano Estratégico de Lisboa (PEL) — o resultado de uma substancial
experiéncia acumulada, num processo em que se ouviram 0s principais agentes da cidade,
e se desenvolveram estudos fundamentais de opgbes e das linhas estratégicas para o
futuro” (PEL, 1992, 5).

2.2. O processo de planeamento estratégico de Lisbo a

A elaboracdo do plano estratégico de Lisboa assentou, essencialmente, no facto de o
municipio ndo dispo de uma politica urbanistica coerente para a cidade. Os instrumentos
existentes em 1990 (O PGU, elaborado nos fins de 60 e aprovado somente em 1977, o
Plano Director de Desenvolvimento Urbanistico da Regido de Lisboa, de 1959 e o conjunto
de estudos urbanisticos avulsos) estavam desadequados face a situagdo de Lisboa,
sobretudo em época de grandes e aceleradas transformagfes que a cidade e a regido
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atravessam, e perante as perspectivas, compromissos e realidades actuais decorrentes da
integracdo europeia.
Apbs ter criado a Direccdo de Planeamento Estratégico, ter procedido a reavaliacdo de
grandes planos e projectos, em apreciacdo nos seus servicos, e a elaboracdo e aprovacao
de um conjunto de normas interpretativas e integradoras de lacunas do plano geral de
urbanizacéo, é apresentado a cidade, e aprovado pela Camara, em 14 de Agosto de 1990,
um documento cuja decisdo abre caminho a um processo de planeamento estratégico para
a cidade, que integraria o Plano Estratégico, o novo Plano Director Municipal e diversos
Planos de Pormenor para as zonas urbanas criticas da cidade.
A decisdo foi suportada por um documento, contendo, de forma desenvolvida, os
“Objectivos, Bases, Metodologia e Calendarios” para a elaboracdo dos instrumentos de
planeamento necessarios, elaborado pela equipa da Direc¢do de Planeamento Estratégico,
com apoio técnico exterior a autarquia.
O Plano Estratégico foi, assim, elaborado entre Outubro de 1990 e Maio de 1992, aprovado
pela Camara em 9 de Junho de 1992 editado e apresentado publicamente em 28 de
Outubro do mesmo ano.
Em inicios de 1993 foi constituido formalmente o Conselho do Plano Estratégico de Lisboa
(CPEL), o6rgdo de consulta do presidente da Céamara Municipal, integrando 100
personalidades em representacdo das principais organizacbes sociais, econdmicas,
culturais e profissionais da cidade, e 35 outras a titulo individual.
A Direccao de Planeamento Estratégico, sob a lideranca directa da presidéncia da Camara
Municipal, foi incumbida da miss@o de proceder a elaboracdo dos novos instrumentos de
planeamento e gestdo municipais.
Esta opcdo foi tomada apds ponderacdo das vantagens e inconvenientes em elaborar o
plano com base numa equipa interna, ou a do recurso a uma empresa de consultadoria
externa. Foi considerado na altura que um processo participativo e interaccionista de
planeamento estratégico municipal requeria que a unidade de coordenacdo da sua
elaboracéo se integrasse na organica municipal, directamente dependente do presidente da
autarquia (PEL, 1992).
Importa assinalar que a elaboracédo do PEL teve o apoio metodoldgico da equipa do Plano
Estratégico de Barcelona.
Do ponto de vista metodolégico o plano, na sua elaboragdo, seguiu um processo
vincadamente progressivo e interactivo de diagnostico de:

<+ Debilidades/potencialidades;

<+ Oportunidades/ameacas.
Exercicio que permitiu a determinacdo dos seguintes itens:

<+ Objectivos

<+ Estratégias
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+ Accles
As bases do processo de elaboracao, explicitadas logo em Agosto de 1990, tiveram origem
no modelo de planificacdo estratégica da Harvard Business School com diversas
adaptacdes nas experiéncias de planificacdo estratégica aplicadas a entidades territoriais.
O modelo aplicado a Lisboa, ao contrario de Barcelona (que se tratou de um Plano de
Desenvolvimento Econdmico e Social), p6s o acento ténico na dimensao identidade sdcio-
urbanistica. A equipa de planeamento justifica esta op¢éo, no processo de trabalho, com o
facto de pretender o plano estratégico promover as transformaces modernizadoras da
cidade, salvaguardando, nesse processo de mudanca, os elementos de uma singular
identidade urbana, historica e cultural da cidade, os tecidos e conjuntos urbanos, orografia, a
ligacdo cidade-rio a salvaguardar, a estrutura socio-urbanistica dos bairros residenciais,
antigos e novos, etc.
O processo de producédo do plano compreendeu cinco fases:
12 Fase — 6 meses:
<+ Diagnostico de debilidades e potencialidades
<+ Identificacdo das linhas previsiveis de desenvolvimento
22 Fase — 6 meses:
<+ Aprofundamento técnico e institucional das linhas de desenvolvimento
+ Condicionamentos, factores e meios
32 Fase — 3 meses:
<+ Ponderacao de diagnosticos e propostas
<+ Seleccao de estratégias, accdes e objectivos
43 Fase — 3 meses:
Elaboracédo do projecto de documento final:
<+ Objectivos estratégicos
<+ Politicas e programas municipais
<+ Acc0Oes gerais recomendadas
<+ Meios e estruturas de implementacao
52 Fase — 3 meses:
<+ Divulgacao, discussao e aprovacao do documento final
+ Documento final.
O diagrama que mostra este encadeamento do trabalho e respectivas interdependéncias
pode ser visto no ponto 8 deste trabalho (Metodologia de Faseamento do PEL)
Este esquema de trabalho sintetiza um processo de seleccdo progressiva dos principais
objectivos e projectos, com vista a encontrar recursos que potenciam as forcas do
desenvolvimento urbano, por um lado e, na reducéo das fraquezas existentes, por outro.
Tal como destacamos no caso de Evora, observemos agora os 6rgdos do plano:
<+ A funcéo de lideranca do processo foi exercida pela presidéncia da Camara;
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+ A Direccdo de Planeamento Estratégico assegurou a coordenacdo técnica e
administrativa da elaboracdo do plano;
<+ Foi criado um Grupo de Diagndstico e Prospectiva, integrado por 18 especialistas de
diversas areas técnico-cientificas e individualidades de sectores politicos e
profissionais diversificados, no ambito do qual foi produzida a “reflexdo estratégica”
sobre o “estado da cidade”, os objectivos, vias, forcas e meios para o respectivo
desenvolvimento prospectivo (Ferreira, 1994).
<+ Foram criados (informalmente) Conselhos Consultivos representativos dos diversos
sectores sociais, econdmicos e culturais da cidade (organizacBes empresariais e
financeiras, organizacbes sindicais, instituicbes cientificas e universitarias,
associacfes ambientais, etc.).
Existe, actualmente, em funcionamento, junto da Direccdo de Planeamento Estratégico, um
nacleo operativo técnico como Observatoério do Plano.
Para a Camara Municipal, o Plano foi encarado como um processo de dialogo, cooperacéo
e concertacao, com vista a criar consensos sobre 0s objectivos e as formas praticas de os
realizar (partenariado, inclusive). Dai que se haja entendido que o plano ndo € um fim em si
mesmo, mas um projecto partilhado pela cidade, que teve varios niveis de coordenacéo,
com um nivel de envolvimento desigual, mas satisfatério, na opinido dos responsaveis.
Os quatro niveis essenciais de coordenacdo foram os seguintes:
i.  Pelouros da Camara e Servigos Municipais;
ii.  Municipios da Area Metropolitana;
iii. Agentes econdmicos, sociais e culturais;
iv.  Organismos da administracdo central e empresas publicas de transportes e
servicos (Metro, caminhos de ferro, abastecimento de agua, etc.).
A equipa do Plano considera que desempenhou papel fundamental o Grupo de Diagndstico
e Prospectiva.
Ao nivel interno da Céamara, considerou-se, na metodologia proposta para o
desenvolvimento do processo de planeamento, que esta ndo era uma tarefa de um servico
especifico, especialmente criado para o efeito, mas sim de todos os pelouros, ainda que
com graus diferentes de envolvimento.
Com as autarquias da Area Metropolitana foram estabelecidas formas regulares de
contacto/coordenacdo, bilaterais e multilaterais, para o equacionamento e resolucdo
coordenada de problemas comuns e similares, com a constituicdo de uma Mesa Politica
(presidentes de Camara) e Mesa Técnica (técnicos de servicos municipais), processo antes
experimentado em projectos de infra-estruturas rodoviarias, e que igualmente se justificava
no plano estratégico e quanto ao acompanhamento do Plano Regional de Ordenamento da
Area metropolitana.
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As Juntas de Freguesia da cidade (53 no total), também puderam assumir o seu papel, na
participacdo do processo de planeamento.

Um processo deste tipo é algo complexo, uma vez que coloca problemas de articulacdes
nem sempre faceis de concretizar. Nao obstante as dificuldades que encerra, foi
considerado que a dimensdo participacdo nas suas vertentes de diadlogo, cooperacao,
concertacdo e contratualizacao foi uma das privilegiadas, do ponto de vista metodolégico e
uma aposta conseguida, para 0s responsaveis. Este processo, iniciado de forma informal,
evoluiu, progressivamente, para modalidades mais organizadas e alargadas de Consultas e
Debates, até se institucionalizar, na fase de implementacdo do Plano, no Conselho do
Planeamento Estratégico, com atribuicdes de érgdo de consulta e integrando 7 Grupos de
Trabalho, com a missdo de acompanhar e apoiar a realizacao e revisdo do PEL, missdes
gque se alargaram, mais recentemente, a apreciacdo do Plano de Médio Prazo da Camara
Municipal para 1995-98.

Importa destacar, pela sua importancia, neste trabalho, quais os aspectos metodolégicos
que permitiram dar corpo ao contetido do plano.

2.3. Metodologia adoptada no plano

Assim, o diagndstico do “Estado da Cidade e do Municipio”, para formulacédo dos objectivos,
estratégias e ac¢bes do Plano Estratégico de Lisboa, processou-se através dos seguintes
mecanismos de actuacao:

+ Reflexdo estratégica, no ambito do Grupo de Diagndstico e Prospectiva, constituido
por 18 especialistas e individualidades conhecedores da cidade, funcionando em
brain-stormings periédicos. Este Grupo foi apoiado por um secretariado técnico que
reuniu a informacado base e preparou documentos de trabalho e de avanco;

<+ Estudos e planos urbanisticos no ambito da elaboracdo do Plano Director Municipal
(PDM) e do Plano Regional de Ordenamento do Territério (PROTAML), a decorrer
em simultaneo.

<+ Estudos sectoriais (Indastria, Terciario, 26 tal-Urbanistico, Identidades de Lisboa,
Turismo, Sistema de Ensino e Investigacao) definidos, ap6s uma primeira fase dos
trabalhos, para aprofundar o conhecimento de areas estratégicas ou problematicas.

<+ Reunides de informacdo e debate, com as organizacdes econdmicas, sociais,
culturais e os operadores da cidade, por areas de actividades (Sector Financeiro,
Associacbes Empresariais, Universidades e Investigacdo e Tecnologia, Associacfes
Ambientalistas e de Defesa do Patriménio, Organizacdes e Operadores Culturais,
Habitac&o).

Tratou-se, assim, de conjugar diferentes niveis de trabalho reflexdo estratégica, estudos
técnicos de aprofundamento, estudos urbanistico-espaciais e de sujeitar as respectivas
conclusdes a debates teméticos com 0s principais agentes interessados.
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A elaboracédo do diagndstico processou-se de forma progressiva, com sucessivos momentos
de sintese e de aprofundamento, conjugando, interactivamente, estudos técnicos com
reflexao participativa (PEL, 1992).
Finalmente, no decurso do processo, foram elaborados diversos relatérios de progresso e
relatérios sectoriais, bem como um Relatério Sintese que continha as seguintes analises:
<+ Andlise Interna: Lisboa no Limiar do sec.XXI — O que é, o que faz, que tendéncias de
evolucao?
<+ Andlise Externa: i) Lisboa no Sistema de Cidades Europeias; i) A envolvente
externa; iii) Sintese de Debilidades e Potencialidades e, iv) Linhas de
Desenvolvimento.
Simultaneamente, era elaborado um Relatério de Progresso do Plano Director Municipal,
sistematizando o “Modelo Urbano e as Estratégias Urbanisticas para Lisboa-1993/2003”
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3. SUMULA DO PE DE VENDAS NOVAS

Para apresentacdo deste processo transcrevem-se e comentam-se seguidamente alguns
excertos retirados da publicagdo emitida pela C.M. de Vendas Novas para divulgacdo do
Plano Estratégico de Desenvolvimento de Vendas Novas.
O documento encontra-se estruturado como segue:
+ Apresentacdo do Plano Estratégico de Desenvolvimento de Vendas Novas (pelo
entdo presidente da C.M.V.N. (Jo&o Teresa Ribeiro)
Metodologia de elaboracéo do plano
Processo de participacéo
Estratégia de desenvolvimento de Vendas Novas
Politicas por dominio estratégico
Os projectos
Financiamento e execuc¢éo do plano
Marketing do plano

¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ &

Sistema de gestado do plano estratégico

3.1. Apresentacdo do Plano Estratégico de Desenvolv  imento de Vendas Novas (pelo
entdo Presidente da C.M.V.N. (Jodo Teresa Ribeiro)

Na Apresentacdo do PEDVN, Jodo Teresa Ribeiro esclarece o leitor sobre: i) o designio do

processo; ii) A rigueza e a grande importancia do Plano Estratégico para a populacdo de

Vendas Novas; iii) Condi¢cBes para o éxito e cumprimento do Plano Estratégico, e a terminar

expressa um agradecimento e apelo / convite para participacdo na execugao do plano.

Das linhas escritas neste ponto transcreve-se o seguinte excerto:

O Plano Estratégico de Desenvolvimento de Vendas Novas tem por finalidade e por

objectivo geral / ideal “ajudar a transformar Vendas Novas num concelho cada vez mais

solidario, culto, desenvolvido, atraente e melhor para viver”.

O citado Plano Estratégico aprovado, aponta metodologias, estratégias, orientacdes,

caminhos, propostas, programas, projectos e acg¢les, cuja implementacdo e execucdo

concreta irdo certamente ajudar a materializar aquele seu objectivo.

A riqueza e a grande importancia do Plano Estratégico para a populacdo de Vendas Novas,

decorre das razdes que seguidamente se explicita:

Primeira, € o resultado de um amplo e empenhado processo de participacao, que durou dois

anos, motivou e envolveu a populagéo, actores e agentes de desenvolvimento concelhios e

regionais, publicos e privados, quer individualmente considerados quer organizados através

das mais diversas formas de participagdo, que tornou o Plano Estratégico propriedade e

pertenca de todo o concelho e ndo apenas as suas instituicdes e entidades.

28



Segunda, porque contém designadamente:

<+ Uma descricao resumida da estratégia para Vendas Novas, englobando uma sintese
do diagndstico efectuado, uma indicacdo e descricdo dos objectivos, geral e
estratégicos, de desenvolvimento de Vendas Novas e um quadro sintese da
estratégia a prosseguir;

+ Uma sistematizacdo das estratégias sectoriais a implementar, através da
organizacao de “dossiers de politica por dominio estratégico de desenvolvimento”,
correspondentes a cada um dos Grupos de Discussdo Tematica, a saber: i)
Actividade industrial, logistica, e infra-estruturas de comunicacéo; ii) Ordenamento do
territério e qualificacdo urbana; iii) Comércio, servigos e turismo; iv) Sector agro-
floresta e, v) Areas sociais e cultura

<+ Uma descricdo dos projectos incluidos no respectivo Plano Estratégico devidamente
hierarquizados, de acordo com a sua importancia para a viabilizacdo e realizacdo da
estratégia de desenvolvimento estabelecida, num conjunto de informacao
devidamente estruturada que foi classificada de “dossiers de projectos”.

<+ Uma previsdo de financiamento e de execucdo do Plano Estratégico através dos
respectivos plano de financiamento e programa de execuc¢do com a indicacdo das
suas varias componentes — montante financeiro do investimento, distribuicdo por
entidades, por fontes de financiamento e por ano e cronograma de execucéo.

<+ A estrutura institucional de gestdo do Plano Estratégico (Gabinete do Plano) que tera
a complexa e dificil missdo de criar as condicbes necessarias e indispensaveis a
implementacao e a viabilizacdo de uma boa taxa de execucdo do Plano Estratégico,
através de accdes e iniciativas de sensibilizacdo, de representacdo, de persuaséo,
de mobilizacdo e de fazer sugestdes, reivindicacdes e recomendacdes aos diferentes
agentes locais e regionais e as varias entidades institucionais e locais, regionais,
nacionais e comunitarias.
Terceira, é (devera ser) uma referéncia obrigatoria e um guia para a ac¢ao e intervencao de
todos os agentes e entidades que pretendem efectivamente “ajudar a transformar Vendas
Novas num concelho cada vez mais solidario, culto, desenvolvido, atraente e melhor para
viver” e muito em especial de todas as entidades institucionais, Governo e todos 0s seus
servicos desconcentrados e o6rgdos autarquicos do concelho, que tém obrigacbes e
responsabilidades, constitucionais e legais, de intervir directamente no territério de Vendas
Novas e promover o seu desenvolvimento sustentavel em beneficio do bem estar das
respectivas populacdes — Unica razéo de ser da sua existéncia.
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3.2. Condigdes para o éxito e cumprimento do Plano Estratégico

O éxito do plano estarAd dependente da vontade, da parceria, da cooperacdo e da
solidariedade de todos o0s agentes e entidades, publicas e privadas que tém
responsabilidade no apoio, no co-financiamento e na execucdo dos projectos e ac¢des de
desenvolvimento contidas no Plano, em particular do Poder Central (Governo e seus
servicos), dos Gestores e Unidades de Gestdo do Il QCA / PORALENTEJO e do Poder
Local (Orgéos Autarquicos do Concelho).

Pois tais instituicdes sédo responsaveis por 85,5% (16 650 800 contos) do financiamento do
investimento total do Plano que é de 19 414 000 contos distribuidos pelos seus 80 projectos
e cujo horizonte temporal de execuc¢éo é de uma década: 2001 a 2010.

Atendendo ao exposto, podemos concluir que s6 sera possivel cumprir o Plano Estratégico
de Desenvolvimento de Vendas Novas se todas as instituicfes e entidades executarem os
projectos, accdes e iniciativas que lhe estdo atribuidos pelo Plano, em especial:

a) se o0 governo, qualquer que seja(m) a(s) forca(s) politica(s) que o sustente(m) em termos
partidarios e institucionais, tiver a vontade, a coragem, o bom senso e a inteligéncia para
utilizar o PIDDAC/Orcamento do Estado anual e os recursos financeiros afectos ao actual 11l
QCA na realizacdo de uma verdadeira politica activa de combate e de correccdo efectiva
das desigualdades de desenvolvimento, e consequentemente, de promocdo e de
concretizacdo da coesdo econdémica e social entre os diferentes Concelhos e Regibes do
Pais conforme determina a propria Constituicdo da Republica.

b) se a propria Camara Municipal assumir efectivamente as responsabilidades que Ihe estdo
atribuidas, fazendo o esforco financeiro que Ihe é exigido pelo Plano Estratégico, durante os
dez anos da sua execuc¢ao e vigéncia.

Pois sdo estas duas instituicbes (Governo e Municipal) que estdo atribuidas as
responsabilidades de financiar 85,8% do total do investimento no Plano em apreco.

(Jodo Teresa Ribeiro, Apresentacdo do PEDVN)

3.3. Metodologia para a elaboracdo do Plano Estraté  gico
De acordo com o texto publicado pela CMVM assentou has seguintes apostas:
<+ A utilizacdo de uma abordagem claramente estratégica e prospectiva;
<+ Um envolvimento continuo e programado dos “actores” no processo do Plano;
<+ A criacdo de “féruns” teméaticos de discussao e participacdo na elaboracdo do plano

(p. 16)
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Incluiu-se desde o inicio do processo de planeamento estratégico da cidade e concelho de
Vendas Novas, a utilizacdo das ferramentas inerentes as metodologias de planeamento
estratégico, que garantiram que este se revestisse de um caracter inequivocamente:
<+ Prospectivo: contendo uma visdo a longo prazo, e que de forma voluntarista
contribua para o aproveitamento eficaz das oportunidades que se deparardo ao
territério e para a minimizacdo das ameacas internas e externas ao sistema, que
sobre ele se fardo sentir;
<+ Participado: prevendo um desenvolvimento metodoldgico que permitiu conhecer e
incorporar a vontade dos diferentes intervenientes e beneficiarios do
desenvolvimento urbano e municipal, e através disso os sensibilizou e mobilizou para
as tarefas de implementacéo do Plano;
<+ Integrado: prevendo formas de articulacdo entre os dominios econdémico-social e
territorial do desenvolvimento, e entre as diferentes componentes do planeamento
necessarias a compreensao e intervencdo na referida area; procedendo a uma
integracdo quer ao nivel territorial ou das vérias escalas de andlise espacial, quer
temporal, recorrendo sempre gque necessario a analises de ambito retrospectivo e
prospectivo;
<+ Selectivo: dos dominios analisados e aprofundados, das ac¢des levadas a cabo para
atingir os fins desejados e dos meios financeiros a utilizar.
Assim, procedeu-se a uma analise preliminar, integrada e prospectiva da insercdo da area
em estudo no seu contexto exterior, a nivel regional, nacional ou internacional, que
possibilitou a escolha dos Dominios Estratégicos de Desenvolvimento, enquadratério das
analises sectoriais elaboradas.
Foi também essencial a audicdo sistematica dos principais actores de Vendas Novas, no
sentido de conhecer as suas estratégias individuais, a avaliacdo da area de intervencao e
expectativas relativamente ao futuro, e proceder a necessaria motivacao para a participacao
no Plano.
A determinacdo de um diagnéstico prospectivo rigoroso, tendo em conta as principais
ameacas que se colocardo ao desenvolvimento da cidade e respectivo concelho, as
oportunidades que se irdo deparar ao territério em questdo, e as principais especificidades
funcionais que este poderd desfrutar num futuro proximo as varias escalas territoriais,
constituiu etapa fundamental da elabora¢éo deste estudo.
A seleccao, hierarquizacdo e priorizacdo das accgbes e projectos do Plano Estratégico de
Desenvolvimento de Vendas Novas, de acordo com o0s objectivos e estratégia definidos,
através da construcdo de matrizes de impacte, preenchidas em sessfes técnicas
multidisciplinares, constituiu também decisiva actuacdo de caracter eminentemente
estratégico.
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O envolvimento de diversos actores locais e regionais na fase de elaboracdo do Plano foi
uma constante, tendo os responsaveis pelo processo partido do principio que a participacao
dos actores do desenvolvimento no processo de planeamento é uma das condi¢cdes
fundamentais para o seu sucesso, pois, conforme acrescentam, de nada vale um bom plano
se este nao for levado a Prética, e para que tal venha a acontecer é necessario que 0s
responsaveis pela sua implementacdo (os actores do desenvolvimento de Vendas Novas,
no caso) estivessem mobilizados para o efeito.

E tal s6 seria possivel, se desde o inicio do processo do PEVDN, estes actores fossem néo
s6 directa e proficuamente envolvidos na sua realizacdo como ainda responsabilizados
pelas opcdes e solugdes que o Plano consagra.

Esta participacdo foi efectiva, porque os diferentes intervenientes se confrontaram com
op¢cbes que de forma clara, seleccionada e organizada, se articulavam com 0s seus
interesses individuais.

No caso do Plano Estratégico de Desenvolvimento de Vendas Novas, esta questdo da
participacdo foi, tdo fulcral para os resultados obtidos quanto a prépria qualidade da
direccao técnica do estudo.

Assim especificamos algumas questdes da metodologia de envolvimento dos actores do
desenvolvimento da cidade e concelho de Vendas Novas, no contexto deste Plano:

<+ A realizacdo, numa fase inicial do trabalho, de entrevistas aos principais actores, no
sentido ndo s6 de fazer uma sua caracterizacdo breve e conhecer a respectiva
estratégia individual como ainda proceder a uma prévia avaliagdo da Area de
Intervencao na oOptica da entidade que representavam;

+ A execucdo também numa primeira fase do estudo, de um inquérito a opinido a
personalidades com interesse para 0 desenvolvimento sub-regional, no sentido de
conhecer, por parte da sensibilidade e interesses regionais, qual a avaliagcdo que
faziam de Vendas Novas e principalmente quais as expectativas, perspectivas e
principais solu¢cBes para o desenvolvimento municipal;

+ A formacdo de um Gabinete Estratégico, englobando os principais agentes de
desenvolvimento local, com capacidade para seguir o processo de elaboracdo do
plano e para decidir periodicamente sobre as solu¢cdes que sucessivamente foram
sendo escolhidas pelo plano;

+ A criagdo de Grupos de Discussdo Tematica, permitindo, como veremos
seguidamente com maior detalhe, a participacdo directa dos actores dos Dominios
Estratégicos de Desenvolvimento de Vendas Novas, na elaboracdo do Plano;

<+ A producao periddica de documentos de divulgacao de resultados ou propostas do
Plano.
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3.4. Grupos de discussao tematica

Foram criados grupos sectoriais, correspondentes aos Dominios Estratégicos de
intervencdo do Plano, com uma funcdo ndo apenas de acompanhamento do Plano mas
principalmente de discussdo das suas diferentes etapas e proposicdo de modelos e
estratégias de intervencéo.

Esses grupos possibilitaram ndo sé uma participacdo directa dos principais actores
concelhios na elaboracdo do Plano Estratégico, como permitiram o confronto, ao longo de
todo o processo, de opcdes, objectivos e projectos, nos principais Dominios de intervencao
na vida e desenvolvimento da Cidade e Concelho. A identificacdo destes grupos e
respectiva composicao, foi levada a cabo imediatamente apds a elaboracdo do Diagndstico
Preliminar, através do qual se determinaram os Dominios Estratégicos do Desenvolvimento
de Vendas Novas.

A participacdo destes grupos foi particularmente activa em quatro momentos da elaboracédo
do Plano:

<+ Na elaboracdo e posterior discussdo dos diagnésticos parcelares nas respectivas
areas de intervencao;

+ Na discussdo da proposta geral de Estratégias de Desenvolvimento para o seu
concelho e cidade, e na avaliacdo do seu reflexo e impactes ao nivel de cada um dos
Dominios Estratégicos de Intervencao

+ Na apreciacdo dos quadros estratégicos de intervencdo, respectiva avaliacdo e
propostas de actuacao sectoriais;

<+ Na proposicao dos projectos que consubstanciam a estratégia, sua caracterizacéo e
articulacao.

3.5. Faseamento do plano

Tendo em atencdo a aposta metodologica definida, foi desenvolvido um faseamento
compativel das principais tarefas de elaboracdo do Plano Estratégico de Desenvolvimento
de Vendas Novas.

Assim, no diagrama que se apresenta na pagina seguinte, sistematizaram-se por ordem
cronolégica de elaboracdo do Estudo, as suas principais fases e etapas de execucao,
tentando evidenciar as inter-relagbes que se estabeleceram entre a concretizacdo dos
documentos técnicos do Plano, os instrumentos de trabalho necessarios a sua elaboracéo, e
0s momentos de discusséo e aprovacao dos trabalhos. Consideraram-se duas fases para a
elaboracdo do estudo, uma primeira essencialmente de diagndstico e que terminou com
uma proposta de estratégia de desenvolvimento para Vendas Novas e uma segunda, de
formalizacdo do Plano Estratégico.

A primeira fase do trabalho, destinada a elaboracdo de uma proposta de desenvolvimento
para a cidade e Concelho de Vendas Novas, compreendeu fundamentalmente 3 etapas:
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<+ Um diagnéstico preliminar, baseado numa andlise da inser¢cdo de Vendas Novas no
contexto nacional e regional, e que visou essencialmente dois objectivos: i) fornecer
as bases para a proposta de desenvolvimento, tendo em conta a especificidade e
vocacles funcionais de Vendas Novas as diferentes escalas territoriais e, ii)
identificar os Dominios Estratégicos de Desenvolvimento de Vendas Novas, que
deram origem aos Grupos de Discussdo Tematica, peca fundamental da metodologia
de elaboracéo do Plano;

<+ Um Diagnéstico Prospectivo, também resultante das analises, retrospectivas e
prospectivas dos Dominios Estratégicos de Desenvolvimento entretanto efectuadas,
de uma avaliacdo da estratégia individual dos actores de desenvolvimento de
Vendas Novas, e dos diagnésticos parcelares elaborados em conjunto com os
diferentes Grupos Tematicos de Discussdo. Efectuou-se ainda, um
seminario/workshop para explicacdo da metodologia de trabalho a todas as pessoas
envolvidas na elaboracdo do plano e preparacédo do trabalho dos Grupos Teméticos
de Discussao;

<+ A Ultima etapa desta fase, constou da elaboracdo da proposta Estratégica de
Desenvolvimento de Vendas Novas, em que, tendo por base os diagndsticos
elaborados, se propuseram as Grandes Linhas, os Objectivos e os Vectores de
Desenvolvimento Estratégicos para a cidade e concelho de Vendas Novas.

Seguiu-se uma fase de discussdo da estratégia proposta, quer com o Gabinete do Plano
Estratégico, quer com os Grupos de Discussdo Tematica, bastante participada e proficua,
uma vez que se tratava do momento determinante do Plano em termos das opcobes
fundamentais relativamente ao futuro desenvolvimento de Vendas Novas.

A segunda fase do Estudo englobou também trés etapas de realizacao.

+ A correspondente a elaboracdo do denominado Quadro Estratégico de
Desenvolvimento, que contém na generalidade, a reformulacdo da estratégia de
desenvolvimento, apdés as discussGes havidas, e uma listagem das Accles e
Projectos para a concretizacdo da estratégia adoptada.

<+ A elaboracdo do documento Plano Estratégico de Desenvolvimento de Vendas
Novas, que aprofundou e planificou a Estratégia de Desenvolvimento escolhida.
Assim, para além da indicacdo dessa estratégia, base de opc¢bes e decisbes dos
diferentes actores de Vendas Novas com destaque para a Camara Municipal, o
Plano contém: i) dossiers de politicas por dominio estratégico; ii) uma caracterizacdo
fichada de todas as acc¢Bes e projectos do Plano; iii) um Programa de Execucéo; iv)
uma Plano de Financiamento; v) uma proposta de estrutura institucional para
acompanhamento e gestdo do Plano; vi) um dossier de intervencdes estruturantes e,
vii) indicacdes para um Plano de Marketing de Vendas

34



Apbs o periodo destinado a discussdo do documento, seguiu-se a Ultima etapa, em que se
procedeu aos ajustamentos provenientes da discussao, produzindo a Versao Final do Plano,
aprovado pelo Gabinete do Estratégico de Vendas Novas.

No quadro seguinte d4-se conta dessas etapas, inseridas no processo de planeamento e
relacionadas com o respectivo contetdo técnico, os instrumentos de trabalho e os produtos
que foram concretizados.

Quadro 1 — Etapas do processo de planeamento estratégico

CONTEUDO INSTRUMENTOS
ETAPAS . PRODUTOS
TECNICO DE TRABALHO

Diagnostico
Preliminar

Discussao

Diagnostico

ESTRATEGIA

Prospectivo

Proposta de
Estratégia de
Desenvolvimento

Discussao

Quadro Estratégico de
Desenvolvimento

Discussao

Plano Estratégico de
Desenvolvimento de
Vendas Novas

PLANO

Discussao

Ajustamentos e
Aprovacéo

Fonte: Plano Estratégico de Desenvolvimento de Vendas Novas, 2001

3.6. O processo de participagao

Ao longo do processo de elaboracdo do Plano Estratégico de Desenvolvimento de Vendas
Novas (que se processou entre Fevereiro de 1999 e Outubro de 2000), no cumprimento da
metodologia proposta pela equipa técnica do plano AO/Intersismet, aprovada pela Camara
Municipal de Vendas Novas, foi possivel assegurar a participacdo de um elevado nimero de

agentes econodmicos, sociais e culturais do concelho de Vendas Novas.
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Igualmente, em diferentes momentos e fases do desenvolvimento dos trabalhos, as mais
diversas instituicdes, entidades locais e regionais foi possivel participar e dar o seu
contributo para o Plano Estratégico de Desenvolvimento de Vendas Novas.
As forcas politicas mais representativas do concelho, CDU, PS e PSD, tiveram ocasido aos
mais diferentes niveis, politico/partidario e autarquico, de analisarem e contribuirem com as
suas propostas para a elaboragdo do PEDVN.
Face a tdo importantes contributos importa realcar os seguintes dados :
<+ Os contributos escritos dos municipes;
<+ Total de presencas, que em todas as iniciativas atingiu um total de 429, em
representacao total de 113 entidades;
+ NUmero de contactos no ambito das consultas publicas, que remontou a 660
entidades e, nimero de oficios enviados, calculado em 862;
<+ Numero de pessoas, empresas industriais e comerciais que deram as suas opiniées

e responderam a inquéritos e, que se cifrou em 134.
3.7. Estratégia de Desenvolvimento de Vendas Novas

Para elaboragéo da estratégia partiu-se dos resultados a que se chegou de acordo com 0s

tépicos constantes no quadro seguinte.
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Quadro 2 — Sumula da estratégia para o desenvolvimento de Vendas Novas
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Fonte: Plano Estratégico de Desenvolvimento de Vendas Novas, 2001

A estratégia de desenvolvimento de Vendas Novas acolhe os objectivos estratégicos (geral,

estratégico geral e, especificos) de desenvolvimento tracados em funcdo das etapas

anteriores.

3.7.1. Objectivos estratégicos de desenvolvimento

Incluem 3 tipos de objectivos: um objectivo geral, um objectivo estratégico principal, e 4

objectivos estratégicos, seguidamente especificados

3.7.1.1. Objectivo geral
Ajudar a transformar Vendas Novas num concelho cada vez mais solidério, culto,

desenvolvido, competitivo, atraente e melhor para viver
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3.7.1.2. Objectivo estratégico principal
Promover o crescimento econémico do concelho, baseado no desenvolvimento qualificado
do sector industrial

3.7.1.3. Objectivos estratégicos (especificos)
<+ Consolidacdo da vocacao industrial do concelho, baseada na qualificacdo do parque
industrial e no desenvolvimento da articulacdo intermodal e de transportes;
<+ Qualificacdo urbanistica e desenvolvimento funcional e social da cidade de Vendas
Novas;
<+ Desenvolvimento, diversificacdo, e qualificacdo do tecido empresarial concelhio;
<+ Valorizacdo do espaco rural e dos recursos florestais do concelho

A sintese da estratégia foi transposta para um quadro tal como o que consta abaixo, no qual
se conjuga o0s objectivos e os vectores de intervencdo, 0 que permitiu avancar para a
definicdo das politicas por dominio estratégico, em nuimero de cinco, como se vera mais
adiante.

Quadro 3 — Cruzamento dos objectivos estratégicos com os vectores de intervencéo

OBJECTIVOS OBJECTIVO ESTRATEGICO PRINCIPAL: PROMOVER O CRESCIMENTO ECONOMICO

ESTRATEGICOS DO CONCELHO,
(PRINCIPAL E BASEADO NO DESENVOLVIMENTO QUALIFICADO DO SECTOR INDUSTRIAL
ESPECIFICOS L ~ . . .
) Consolidacéo da Vocagéo Qualificagcao Desenvolvimento, Valorizagéo do
Industrial do Concelho, Urbanistica e diversificacdo e espaco rural e
baseada na Qualificagéo Desenvolvimento qualificacao do dos recursos
do Parque Industrial e no | funcional e social da tecido empresarial florestais do
VECTORES . . .
. Desenvolvimento da cidade concelhio Concelho
ESTRATEGICOS DE . -
- articulacéo intermodal de
INTERVENCAO
transportes

MARKETING TERRITORIAL

DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL E DAS
PARCERIAS

EQUIPAMENTO E
INFRAESTRUTURAGAO DO
TERRITORIO

INOVAGAO E DINAMIZAGAO
EMPRESARIAL

DINAMIZAGAO DE
EQUIPAMENTOS E
SERVICOS

ORDENAMENTO DO
TERRITORIO

Fonte: Plano Estratégico de Desenvolvimento de Vendas Novas, 2001
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3.7.2. Politicas por dominio estratégico

Os dominios estratégicos considerados no PEDVN sdo relembre-se 0s seguintes: i)

Actividade industrial, logistica e infra-estruturas de comunicacado; i) Ordenamento e

qualificacdo urbana; iii) Comércio, servigos e turismo; iv) Sector agro-florestal, e v) Areas

sociais e culturais. Por cada um destes dominios foram tracadas politicas conforme

sucintamente se explicita abaixo:

3.7.2.1. Actividade industrial, logistica e infra-e  struturas de comunicacao

-

¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢

Afirmar o parque industrial como infra-estrutura de exceléncia para o
desenvolvimento empresarial

Incrementar a articulacéo intermodal de transportes

Desenvolver e qualificar espacgos de localizacdo empresarial

Fomentar o relacionamento institucional e as parcerias locais e regionais

Promover a inovagdo empresarial e o desenvolvimento tecnoldgico

Apoiar o desenvolvimento de pequenas empresas industriais e de servicos

Definir e implementar um quadro de actuac¢do no dominio da formacao profissional
Promover uma estratégia de marketing territorial

Garantir elevados niveis de qualidade ambiental, na producdo de espacos industriais
Desenvolver um sistema local de informac&o econémica

3.7.2.2. Ordenamento e qualificacdo urbana

-
-

¢

Qualificar a imagem e funcionalidade da Cidade

Promover a activacdo dos mecanismos previstos para o tratamento dos residuos
(liquidos e sdlidos) do concelho

Reforcgar os instrumentos de planeamento e gestdo da Cidade

Preservar as estruturas ecolégicas do concelho

Controlar a oferta de habitacdo na Cidade, ao nivel dos custos e dos padrbes de
qualidade

3.7.2.3. Comércio, servigos e turismo

-
-
-

¢ ¢ ¢ ¢

Reivindicar a instalacéo de servi¢cos de caracter publico em Vendas Novas
Desenvolver os transportes colectivos

Desenvolver a oferta turistica qualificada para apoio as actividades econdémicas e
turisticas

Qualificar e melhorar o ambiente da area comercial da cidade

Qualificar a restauracéo e criar um sistema de certificacdo dos restaurantes
Promover a concentracdo comercial no centro da cidade

Modernizar o aparelho comercial e a gestdo das empresas comerciais
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-
-
-

Promover o desenvolvimento do turismo rural
Articular a estratégia de desenvolvimento turistico com os concelhos vizinhos
Apostar na especializacdo gastronémica do concelho

3.7.2.4. Sector agro-florestal

-

¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢

Desenvolver e qualificar o sector transformador agro-florestal

Promover o desenvolvimento rural

Preservar a qualidade da floresta e melhorar as praticas da sua exploracéo
Apoiar e fomentar 0 associativismo agricola

Promover as producdes locais

Consolidar e desenvolver as instituicées locais de apoio a actividade agricola
Desenvolver as praticas agricolas de regadio

3.7.2.5. Areas sociais e culturais

¢

¢ ¢ ¢ ¢ ¢

Promover a formacéao e qualificacéo profissional

Melhorar as condi¢des de saude do concelho

Promover o desporto como factor de desenvolvimento e projeccdo de Vendas Novas
Incentivar o associativismo desportivo e cultural

Incentivar a criacdo cultural e artistica

Reforcar as relacdes de cooperacao efectiva e intersectorial

3.7.3. Os projectos

S&o considerados os seguintes tipos de projectos:

-
-
-

Projectos Estruturantes (PE)
Projectos Estratégicos de Impacte Elevado (PEIE)
Projectos Estratégicos de Menor Impacte (PEMI)

No plano Estratégico procede-se a uma profunda caracterizacdo de cada um dos Projectos

elencados, tendo em conta:

-
-
-

¢ ¢ ¢ ¢ ¢

Enquadramento do projecto no contexto da Estratégia do Plano;

A descricao do Projecto e das acc¢des nele inseridas;

Os objectivos a atingir com o Projecto e os efeitos esperados com a sua
implementacao;

Sinergias com outros projectos;

Entidades envolvidas e responsaveis pela concretizacdo do Projecto;

Calendario de execucéo;

Distribuicdo anual do investimento;

Fontes de financiamento.
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3.7.4. Financiamento e execucéo do plano

O volume total de investimento do Plano Estratégico de Desenvolvimento de Vendas Novas
€ de 96 386 milhdes de euros (19 414 milhdes de contos), distribuido pelos 80 projectos que
compdem o programa de investimento do plano.

Nesse volume de investimento ndo estdo incluidos alguns projectos relativos a rede de
caminhos de ferro.

A distribuicdo percentual do Investimento total do Plano por Dominio Estratégico de

Intervencao é a seguinte:

Quadro 4 — Percentagem do orgcamento atribuido aos Dominios Estratégicos de Intervengéo

Ordenamento e Qualificacdo Urbana................ccooiii i, 45,5%
Actividade industrial, Logistica e Infra-Estruturas de Comunicacao....... 24,3%
Areas SOCIAIS € CUIUIAIS. .. ... ... et 13,4%
Sector Agro-Florestal...... ..., 10,6%
COMErCIO, SErVIGOS € TUMSMO. .. ..t et eet e eet e e ae e aeeeeens 06,3%

Fonte: Plano Estratégico de Desenvolvimento de Vendas Novas, 2001

3.7.5. Marketing do plano
O Plano Estratégico propde desde logo desde a primeira fase dos trabalhos, o Marketing
Territorial como um dos seis Vectores Estratégicos de Intervengdo a accionar para a
implementacédo do Plano.
Ai se definem também os principais atributos a que esse vector de intervencdo devera
corresponder: a promocédo exterior do concelho, a qualificagdo da imagem urbana e a
promocédo de produgdes e servigos de qualidade. Sendo assim, 0 objectivo central deste
Plano de marketing para Vendas Novas constitui-se na projec¢gdao de uma imagem
gualificada da cidade e do concelho de Vendas Novas no exterior, tendo em vista:
<+ A captagdo de um melhor investimento;
+ A atraccao de mais populacao;
<+ A concretizagdo de uma maior dindmica sécio-cultural.
Para a concretizacdo dos objectivos propostos ha que identificar, com o rigor possivel, os
principais elementos da politica de marketing necessaria para Vendas Novas ... e que sao:
<+ Quais os eixos de intervengdo fundamentais da politica de marketing a empreender
para a obtencdo dos objectivos;
+ Quais os segmentos alvo de mercado a merecer atencdo relativamente aos
diferentes eixos de intervencao da politica de marketing propostos, e finalmente,
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<+ Quais os instrumentos de comunicacao a utilizar para fazer chegar a mensagem aos

destinatarios finais.

z

O Marketing do Plano € apresentado sucintamente no quadro que consta abaixo e

compreende 0s trés seguintes vectores: i) Eixos de intervencdo da Politica de Marketing; ii)

Segmentos Alvo e iii) Instrumentos de Comunicacao.

Quadro 5 — Sumula do Marketing do PEDVN

Eixos de intervencao da
Politica de Marketing

Segmentos Alvo

Instrumentos de
Comunicacao

Promoc&o do Parque Industrial
de Vendas Novas

Empresarios industriais
Empresarios Comerciais
Associa¢des Empresariais
InstituicBes de caracter
econdémico

Folheto de promocgé&o do
Parque Industrial

Brochura de Apresentacéo do
Parque Industrial

Anudncios em revistas
especializadas (economia)

Divulgacédo das condicBes de
localizacéo e acessibilidade de
Vendas Novas

Investidores Industriais e
Comerciais

Associa¢des Empresariais
InstituicBes de caracter
econdémico

Anuncios na imprensa nacional
Exposicao para participacéo
em certames da especialidade

Promocéo dos produtos de
Vendas Novas

Empreséarios Comerciais
Consumidores (segmentos
especificos)

Participacdo em Feiras de
ambito nacional

Realizacéo da Feira Industrial
de Vendas Novas

Anlincios em imprensa
especializada

Promocéo da imagem de
Vendas Novas

Investidores Industriais e
Comerciais

Populacdo Nacional
Populacdo Regional (AML e
Alentejo)

Video de divulgacao da
imagem da cidade

Site oficial de Vendas Novas na
Internet

Exposicao para participacéo
em feiras e outros eventos
nacionais

Edic&o do Livro de
apresentacao de Vendas
Novas

Promocéo do Clube de Futebol
como veiculo de promocéao de
Vendas Novas

Divulgacéo dos eventos de
caracter cultural e desportivo

Populacdo Concelhia
Populacdo da AML
Populacdo do Alentejo

Boletim Municipal

Agenda Cultural de Vendas
Novas

Agenda Desportiva de Vendas
Novas

An(lincios nos o6rgaos de
comunicacao nacionais e
estrangeiros

Fonte: Plano Estratégico de Desenvolvimento de Vendas Novas, 2001
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3.7.6. Estrutura organica de elaboracéo do plano
A estrutura organica para a elaboracdo do Plano Estratégico de Desenvolvimento
Estratégicos de Vendas Novas foi constituida pelos seguintes 6rgaos:

a) Gabinete do Plano Estratégico;

b) Equipa Técnica Consultora;

¢) Grupos de Discussdo Tematica;

d) Grupo de Apoio e Acompanhamento.

Na figura seguinte € apresentada esquematicamente essa organica alicercada nos érgaos
referidos acima.

Figura 3 — Apresentacao esquematica da organica do PEDVN

Equipa Técnica

Coogjoeng Informacgéo
c Comunicagéao

Gabinete do
Plano
Estratégico

Grupo de
Acompanhamento

Grupos de Discussao Tematica
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REFLEXOES FINAIS

Desde a década de 90 do século XX que algumas cidades tém vindo a adoptar em Portugal

a pratica do planeamento estratégico, de que sdo exemplos os que foram apresentados 0s
gue constam neste texto.
O autor pretendeu com este trabalho caracterizar esses documentos e dar inicio a uma
pesquisa mais alargada sobre esta matéria, pois hoje (Julho de 2011) s&o j& muitos os
municipios (e ndo s6 as cidades) que dispdem de um tal tipo de instrumentos de
intervencéo.

Entretanto a nivel municipal e com especial incidéncias nas cidades / centros urbanos
encontram-se, vigentes outros instrumentos, adoptados por iniciativa local (por exemplo a
Agenda 21 Local) ou por imposicdo do poder central (Planos Directores Municipais, Carta
Educativa, Planos de Desenvolvimento Social, etc.). Uma questdo que se coloca neste
guadro é o da articulacdo entre tais instrumentos, podendo aqui diferenciar-se a situacéo
gue ocorre em pequenos municipios e a que ocorre em médios ou grandes municipios.

Por outro lado, conforme ja referido, a préatica da intervencdo que se iniciou com este tipo de
planeamento estava fundamentalmente centrada nos centros urbanos, tendo depois vindo a
deslocar-se para o ambito do municipio o que levanta questdes novas.

E assim de todo o interesse dar continuidade a este texto de forma a que sejam abordadas
essas e outras questdes pertinentes, numa época em que os territorios se deparam com
desafios que o planeamento estratégico permite tornar mais visiveis e contribuir para dar
resposta.
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