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RESUMO

Os projectos estruturantes e outras intervengdesodsideravel envergadura, provocam na
envolvente, efeitos nem sempre tomados em devidsidgracdo, nomeadamente nas fases de
concepcao e de implementacéo das iniciativas.

Embora a Avaliacdo de Impactes Ambientais (AlA)hgernvindo colmatar algumas dessas
lacunas, subsistem no entanto insuficiéncias nsguefere a outros aspectos da realidade, como
seja por exemplo o social. Foi por esse facto gqualguns paises se tem avancado nos ultimos
vinte anos com a Avaliacdo de Impactes Sociais)(AIS

Abordar algumas questdes sobre este tema no qeése por exemplo a génese, ao ambito, aos
procedimentos utilizados, etc., e proporcionar routos para as respectivas respostas, assim
como dar a conhecer o estado da arte e propor aglinmas de investigacdo constitui o escopo
deste artigo, num momento em que exigéncias adessse colocam a Sociologia (fundamental e
aplicada) no nosso pais, podendo a problematicdndjoactes Sociais inserir-se entre as areas
gue no futuro vao colocar a essa ciéncia, novoafidesnos dominios teorico, metodologico e

pratico.

Palavras chave Impacte; Impacte Social; Avaliacdo de Impactes&e.
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INTRODUCAO
A actuacdo do Homem ao longo da historia tem altei@ ecossistema global, originando o
esgotamento de recursos nao renovaveis, a degoadacgecursos renovaveis e alteracbes na
paisagem.
Mas estas s&o algumas das consequéncias da adgimicahque ocorrem a par de outras, as
guais consistem nas diversas implicacOes que imcgtdbre os seres humanos, tantas vezes nao
consideradas ou, inadequadamente consideradas.
A progressiva deterioracdo do ambiente e a pregéopam preservar areas ainda intactas, evitar
0 agravamento de outras ja em degradacdo, e aupagEo em minimizar efeitos de
intervencdes significativas estdo na origem da idgab de Impactes Ambientais (AfA% nos
inerentes Estudos de Impactes Ambientais (EIAgtualmente a nocdo de ambiente alargSu-se
e a par dos factores abidticos e bidticos, a vertencial tem vindo a ganhar importancia
crescente, como um dos factores cuja qualidadarhidém que melhorar, sob pena de se agravar
a desumanizacdo do quadro de vida dos cidadaomsM#as medidas entretanto tomadas para
evitar e corrigir disfuncionalidades sociais, deeotes de intervencdes intencionalmente
desencadeadas, tém contribuido para que a litaratoibre impactes sociais comece a ser
abundante e diversificada nomeadamente em pubdisad® origem anglo saxonica, até porque
em alguns paises ja se encontra contemplada damdende desencadear tal processo quando as
circunstancias assim o aconselham. Como exempi@seio caso dos Estados Unidos onde a

AIS emergiu em 1969 com a publicacdo do Nationaifenment Policy Act (NEPA), e ainda os

% Refere-se a actuacdo dos seres humanos sobreeav@ligente, ou, a processos, objectos e matediaizjados de
actividades humanas, em oposi¢éo aqueles que ntemeambientes naturais sem influéncia humana.

* Consiste no processo decisério que compreendeaajlise do estudo e dos condicionantes de unegmjb) A
audicdo publica; c) A deciséo final que confergamnotor o direito de realizar o projecto.

® Regra geral significa 0o documento que contém inémdes sobre um projecto, e as suas consequérias n
ambiente. Assim a distingdo entre Avaliacdo de brggmAmbientais e Estudo de Impactes Ambientai08s0
modq analoga a distingdo entre planeamento (o procesgagencial, que tem lugar durante um certo lapsempo
através de varias fases ou ondas), e plano (dot¢andenconsulta e divulgacdo, onde consta o quereterule
alcancar e como).

® Veja-se por exemplo a diferenca entre a definigde considera o ambiente como o "conjunto das ¢oasli
fisicas, dos caracteres quimicos do meio (ar, &pla) e dos seres vivos que rodeiam o homem" [(afiGrande
Encyclopedie Larrousseol. 7), e, a definicdo em que se entende anwiemno o "conjunto das condicdes fisicas,
quimicas e bioldgicas e dos factores econdmicasaisoe culturais e das suas relagbes e efeitosctds ou
indirectos, imediatos ou a prazo, no homem e retamees seres vivos" (Projecto de Lei n° 487/1)
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casos da Nova Zelandia, onde comecou no iniciados 70, mais concretamente em 1973 com
a publicacdo do Environmental Protection and Endarent Procedures (Buchan, 1990), o do
Canada onde também teve inicio em 1973 aquando raufgacdo do Environmental
Assessment and Review Process (Beanlands, 198 Jadustralia, pais em que é estatuida pelo
Environment Protection (Impact of Proposals) Act 8874 (Ip, 1990, p. 118). Também em
paises de lingua portuguesa, como é o caso dol,Bragiestdo dos impactes sociais tem sido
abordada, desde a década de 70 (L. Rosa et &8).198

No ambito geogréfico, muitos dos estudos publicatdbse o tema reportam-se para la dos paises
acima mencionados, a paises em desenvolvimentory(H&890; Burdge, 1990; Hindmarsh,
1990; Gordon, 1990; Chamala, 1990), e mais padtiménte também a paises como a Formosa
(Chu, 1990) e, com especial interesse para ostéslale portugués, a experiéncia relatada sobre
experiéncias ocorridas no Brasil (L. Rosa et &88). No que respeita a temas sectoriais, pode
citar-se de entre os exemplos mais recentes, undeste caso referente aos impactes da
instalagcdo duma industria de alta tecnologia nuegu@na comunidade dos Estados Unidos da
América (Lodwick, 1990). De exemplos anteriorefiraese também a titulo ilustrativo, o estudo
dos impactes da revolugdo verde na india (Bowond879), o estudo dos impactes da
construcdo de um pipeline no Alaska (Baring-Godl@l75), o relato de empreendimentos tais
como projectos hidroeléctricos e centrais nucleax@sBrasil (L. Rosa et al., 1988). Estes
exemplos soO parcialmente reflectem a producéo tdedes sobre impactes sociais, pois que a sua
expressao mais significativa prende-se com ososfg@tovocados pelas actividades ligadas as
indUstrias extractivas, e com os efeitos provocgmda abertura de vias rapidas, sendo estes
ultimos dos que mais tém contribuido para o apgyéenento de metodos, grelhas de analise e
outros procedimentos utilizados pelos investigagloEen Portugal porém, sdo ainda escassas as
alusdes e referéncias ao tema (Valle, 1989; Pih®@0). A semelhanca do que se verificou em
paises ja citados, onde a implantacdo da AvaliaE#Edmpactes Sociais (ainda que pouco
generalizada), foi antecedida pela generalizacds Hstudos de Impacte Ambiental (ja
consolidada ou em consolidacao), o percurso noonuais tera algumas afinidades, pelo menos

Nno seu inicio, uma vez que estes ultimos forammt@duzidos no universo juridico portugués
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através do Decreto-Lei n°® 186/90, de 6 de Junlamgpde para ordem juridica nacional a
Directiva n°® 85/337/CEE sobre a Avaliacdo de Imp&chbiental).
No n° 2 do art® 2° desse diploma, pode ler-se guelA atende aos efeitos directos e indirectos
dos projectos sobre os seguintes factores:

a) O homem, a fauna e a flora;

b) O solo, a 4gua, o ar, o clima e a paisagem;

c) A interaccao dos factores referidos nas alineteyiores;

d) Os bens materiais e o patrimonio cultural.
Posteriormente o Decreto Regulamentar n° 38/9@7die Novembro (procede a regulamentacao
do Decreto Lei n°® 186/90), estipula no art® 2%\ats da alinea c) (Incidéncias sobre o ambiente e
medidas mitigadoras), que os EIA tém de atendas glteracdes do patrimonio cultural e ou dos
patriménios construido e arqueoldgico, e a qualgqueéo que afecte os usos e costumes locais e
regionais; ii) as alteracdes dos parametros derfioggée socioecondmicos da populacdo. Estas
orientacbes, vém abrir algumas perspectivas paraavemcar também em Portugal, na

investigacao sobre outros tipos de impactes patadambientais (em sentido restrito).

DEFINICAO DE BASE E TIPOLOGIA DOS IMPACTES

Para alguns autores, impacte representa "a condmeeagre dois estados”, sendo que um estado,
€ aqui tomado como "a condicdo que resulta de wvpaoa (McAllister, 1986). Para outros
autores considera-se como impacte "as diferencasrdficoes ambientais, em varios horizontes
temporais futuros, com e sem influéncia da accipaatante” (Pessoa, 1987, p. 46). A
semelhanca do que se passa com a definicdo doitoorteenbém n&o existe unanimidade na
tipologia ou classificagdo sectorial dos impactestanto assim €, que de acordo com as
perspectivas de varios autores, se torna possdeeinsear na literatura da especialidade os
seguintes tipos de impactes sectoriais: i) Ambisnt@cAllister, 1986; Pinho, 1991), que
abrangem a poluicdo do ar, a poluicdo da agudpsfsobre a fauna e a flora, o ruido, a erosao
do solo, alteracbes na estética da paisagem, macliies nos recursos para a recreacgao; ii)

Culturais (McAllister, 1986; Pinho, 1991), que compreendé&ansformacdes ocorridas no
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sistema de valores e modos de vida, partilhadogse eindividuos que coexistem numa
determinada area geografica; iii) Demogréafiqbeistritz, 1986; McAllister, 1986; Pinho, 1991),
gue consistem nos efeitos sobre a dimensado, disifid das populacbes e padrbes de
povoamento, nos efeitos de migracdes induzidasaltescoes da estrutura etaria, nos niveis de
dependéncia, etc.; NEcondmicos(Leistritz, 1986; McAllister, 1986; Pinho, 1991ue podem
ser medidos em unidades monetérias: rendimentgmstos, valores patrimoniais, precos de
bens e servigcos e incluem por exemplo volumes dprego, niveis de rendimento e sua
distribuicdo comunitaria, alteracdo da coesdo ert#ncia das estruturas produtivas locais,
aspectos estes susceptiveis de ser analisadossesasjuéncias do projecto para tal apontarem;
v) Fiscais (Leistritz, 1986) que englobam alteracdes nasit@s e despesas dos poderes locais e
regionais; vi) Politicas(McAllister, 1986), incluem acesso aos decisotescentracdo do poder,
oportunidade de participacdo dos cidadaos, desigdes nos processos de eleicdo e seleccao;

vii) Sociais (Leistritz, 1986; McAllister, 1986; Pinho, 1991np ambito dos quais cabem os

efeitos sobre a saude, a educacdo, o desempregpaaidades, criminalidade, discriminacao,
coesédo social, ou alteracdes nos padroes de igderax no relacionamento formal e informal

resultantes dessas interac¢des, bem como nas p@&esedesse relacionamento por conjuntos

delimitados de individuos; viii) Socioeconomic@slcAllister, 1986; Pinho, 1991), neste ambito
consideram-se os efeitos directos ou indirectosprdentes de impactes biogeofisicos, que se
geram como consequéncias da realizagcédo de detelasiaacdes (projectos, programas, planos e
politicas) sobre as estruturas e/ou sobre as diesligociais e econdmicas em geral de uma ou
varias comunidades, ou populacées de uma determiregido ou ainda os efeitos sobre as
caracteristicas das populacdes, vulgarmente itletrpelos chamados 'indicadores de qualidade
de vida', que se prendem com o0 bem estar das gdeslao emprego e desemprego, a estrutura
de actividades econdémicas, as taxas de participac@abitacdo, o acesso a infra-estruturas e
servicos, o nivel e qualidades destes, etc.

Leistritz (1986) acrescenta ainda a esta listaingsactes que se traduzem em alteracbes na
procura e disponibilidade de equipamentos e sevmablicos. Salvo algumas excepcoes,

verifica-se no entanto que em geral se inclui néi& e, sob a designacdo de sociais, a quase
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totalidade dos efeitos de projectos, programasaditigas, sobre os individuos, as familias, as

comunidades e o poder local.

DEFINICAO APROFUNDADA, AMBITO E CLASSIFICACAO DOS | MPACTES
SOCIAIS

Retomando mais desenvolvidamente o significadoedeshceito, acrescente-se que impactes
sociais "serdo as consequéncias que resultam nangamide habitos e estilo de vida das pessoas
e comunidades e também aquelas que afectam a zagaoide varias instituicdes publicas, tais
como escolas, administracao do territorio, etcall@®/ 1989, p. 88).
Ainda no que concerne a esta questao, Clark (1&8&)a que os impactes mais significativos de
um projecto podem consistir na alteracdo de tragtiarais ou sociais da populagéo local, e que
esses impactes podem relacionar-se com as cinansegtarefas basicas desempenhadas pelas
comunidades:

a) Controle social;

b) Suporte mutuo;

¢) Producéo, distribuicdo e consumo;

d) Socializacéo.
Consoante as caracteristicas especificas de quevestem, quer em diferentes projectos e
intervencdes nas areas acima referidas ou em pogasipactes sociais podem ser classificados

de acordo com a seguinte grelha:

a) Segundo o prazo de incidéncia
1.Curto prazo
2. Médio prazo
3. Longo prazo

b) Segundo a periodicidade/ritmicidade
1. Continuos
2. Descontinuos

c) Segunda a regularidade
1. Regulares
2. Irregulares

d) Segundo a duracgao
1. Momentaneos
2. Temporarios
3. Permanentes



e) Segundo a ordenacéo (a cronologia)
1. Primeira ordem
2. Segunda ordem
3. Terceira ordem

n) Enésima ordem
f) Segundo o relacionamento
1. Directos ou imediatos
2. Indirectos ou mediatos
g) Segundo o sinal
1. Positivos
2. Negativos
h) Segundo a irreversibilidade/sensibilidade
1. Reversiveis
2. Irreversiveis
I) Segundo a magnitude/grandeza
1. Muito consideraveis
2. Medianamente consideraveis
3. Pouco consideraveis
j) Segundo o grau de fiabilidade
1. Bem conhecidos
2. Razoavelmente conhecidos
3. Pouco conhecidos
[) Segundo o grau de vulnerabilidade social/adp#ania
1. Muito significativos ou amplos
2. Razoavelmente significativos ou amplos
3. Pouco significativos ou amplos
m) Segundo a probabilidade
1. Muito provaveis
2. Medianamente provaveis
3. Pouco provaveis

Pela sua importancia na AIS, a grelha para clasgfio dos impactes deverd merecer a
continuada atencdo dos investigadores, a fim dpr@seder a um constante aperfeicoamento

deste instrumento de analise, imprescindivel enmnadg fases cruciais do processo.

A AVALIACAO DE IMPACTES SOCIAIS (AIS)
Conforme referido anteriormente, foi nos finais @®s 60 que o conceito de Avaliacdo de
Impactes Sociais surgiu nos Estados Unidos da Améo Norte, onde ja se fazia sentir amitde
a necessidade de desencadear a Avaliacdo de ImpAotbientais, e em menor grau, a
necessidade de conhecer os impactes de um progeotgrama ou politica, sobre os individuos

(atitudes psicoldgicas), as comunidades e asuitgigs. A analise dos efeitos sobre 0 ambiente
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em situacoes tipificadas, iniciada nessa épocaa&sen geralmente acompanhada de estudos

socioeconémicos que se limitavam a uma abordagem iofgplicacdes demograficas e

econémicas de um dado projecto. Porém como Sodlergit981) refere, tornou-se no entanto

claro que:

a)

b)

d)

e)

Frequentemente o0s projectos de grande envergadtmaam ndo sO na origem de

impactes ambientais significativos, mas também rigem de custos sociais néo

conhecidos ou mal conhecidos;

As comunidades e os individuos que sofriam esss®<e impactes decorrentes dos
projectos referidos, frequentemente ndo usufruiams theneficios resultantes da

implementacao de tais projectos;

A longo prazo, as ndo esperadas, ndo conheciddardes consequéncias desses
projectos, poderiam vir a ter impactes sociais aimais significativos do que os efeitos

almejados;

O sistema de livre concorréncia, em muitos casése, era 0 mecanismo eficaz para
resolver adequadamente o problema da justica social

Verifica-se por conseguinte a necessidade da emeAo governamental, por forma a
assegurar uma acrescida responsabilidade dos pquldrkcos na melhoria da qualidade
de vida dos cidadéaos, conforme o que frequentenserairmava, mas que na pratica nao
se assumia. E por estas razées, acentua Ip (1893 AIS enquanto campo de estudo e
parte integral do processo de planeamento, temovgrenjear uma larga aceitacédo e
crescente credibilidade. A AIS aparece entdo comprocesso de examinacao de

possiveis efeitos sobre individuos, grupos ou caddagies, devidos a projectos,

programas ou politicas, processo que envolve difidagdo de potenciais ou actuais

impactes de natureza social, e a estimativa dsigaificado, o que conduz a defini¢cdo de
estratégias para evitar ou minimizar os impactestificados" (Buchan, 1990). Com este

processo "pretende-se antecipadamente compreeraiscrever, e proporcionar

informacdo sobre consequéncias que na fase deapt@méo de um projecto de

desenvolvimento se prevé possam vir a ocorrer,jlgbissdo-se assim evitar ou mitigar
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impactes sociais adversos” (Ip, 1990), ou sejayvesse predizer e avaliar, antes de eles

ocorrerem, 0s impactes sobre os individuos, aslifmmé as comunidades, enquanto

consequéncias da formulacédo de politicas, bem aarimplementacdo de programas e

de projectos.
Pode assim dizer-se que o objectivo da AIS nadegetite do objectivo tradicional das ciéncias
sociais, consistindo portanto em compreender asasaas condicdes e as consequéncias da vida
social, e em procurar também resposta para a guésitia que tem vindo a ser formulada pelos
agentes envolvidos: quem ganha e quem perde @gaédo uma intervencao é implementada?
No entanto até agora, e tal como foi jA avancadmacconstata-se que nem todas as
intervengdes tém merecido a mesma atencao por g@stavestigadores, pelo que Finsterbusch
(1985) destaca como areas preferenciais de estudmhbito da AlS, as quatro seguintes: i) infra-
estruturas, ii) planeamento ambiental, iii) altées; na paisagem, e iv) novas tecnologias,
enquanto Wolf (1983), pormenorizando, aponta coneasapreferenciais ou topicos que mais
interesse tém despertado para a realizacdo de iBpag\que se abaixo se indicam:

a) Abastecimento energético

b) Auto estradas e transito

c) Gestado de zonas costeiras

d) Gestéo de recursos hidricos

e) Desenvolvimento comunitario

f) Educacéo e recursos humanos

g) Alterag6es climatéricas

h) Desenvolvimento e regresséao industrial

i) Parques, florestas e zonas protegidas

j) Construcao imobiliaria e alojamento

[) Saude e servicos humanos

m) Substancias toxicas

n) Turismo
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Conforme a especificidade dos varios casos querdecam nessas areas, assim o ambito de uma
AIS pode abranger os impactes sobre individuogaguorganizages, comunidades e também
sistemas sociais amplos, e reportar-se a atitusiesl@gicas, saude, seguranca, vida cultural,
estruturas sociais, econdémicas e politicas, e sesequente inter-relacionamento. Mau grado as
intencdes que apontam para a realizagdo de umaN&& € porém unanime a opinido sobre a
validade ou oportunidade do processo. Alguns asittéen colocado reservas sobre 0s seus
resultados, argumentando que pode ser instrunzadalipelos grupos influentes, para preservar
0s seus interesses em detrimento das camadas esfasatecidas. Para outros, a pertinéncia do
processo € levantada nestes termos: "a colocaciuéate igualdade, da analise dos impactes
econdmicos e sociais dos projectos relativameatgafise dos impactes ambientais, sé se podera
e deverd justificar quando, em determinadas citénog|s muito particulares, estejamos perante
projectos cujos impactes ambientais derivem dineetde de impactes de natureza econdémica ou
social. Neste caso, como vimos anteriormente, ptise¢ de ocorrer por exemplo em projectos
de emparcelamento rural e reconversao agricolaregterizacdo detalhada dos impactes sociais
ndo é um fim em si mesma, mas antes um meio inmipdégel de enriquecer a propria estimativa
dos impactes ambientais do projecto em anéliseh@1991, pp. 15-16)
No entanto esta questdo podera ser ultrapassageante) se se considerar a proposta de Clark
(1980) para classificacao da literatura sobre ingsasociais, a qual agrupa nas seguintes trés
categorias:
1) Estudos que incidem sobre a definicdo, ambito,quliotentos, grelhas e métodos, para a
realizacdo de uma avaliacédo de impactes;
2) Estudos poés intervencdo, que ocorrem apos a implag@ dum projecto, dum
programa ou duma politica;
3) Estudos previsionais, que tém lugar na fase deoelgio dum projecto, dum programa
ou duma politica.
Portanto, a serem curiais algumas das reservas aeferidas, mas tendo no entanto em atencao
gue o alargamento do campo de visibilidade sobrm®sdéendémenos com vista a uma correcta

deciséo, vira a implicar uma AlS, tal como hojet@eprojectos implicam uma AlA, os estudos
11



pos intervencdo e no ambito da investigacdo fundtaheganham uma importancia acrescida,
visto que sem comprometer 0 processo, proporcionam acumulacdo de conhecimentos
atinente a correcta implementacéo de projectogiranoas ou politicas, que no futuro, conforme

ja referido, vierem a ficar abrangidos pela exiggne serem submetidos a uma AlS.

QUESTOES METODOLOGICAS
De acordo com Clark (1980), sédo 5 os estagios siderar numa Avaliacdo de Impactes Sociais,

conforme se explicita seguidamente:
1° - Descrever a comunidade afectada;
2° - Projectar as mudancas que decorrerdo provamedmda politica, programa ou
projecto;
3° - Estimar as consequéncias dessa mudanca;
4° - Avaliar a importancia relativa das mudancaspdato de vista daqueles que s&o
afectados;
5° - Identificar as medidas que podem ser tomadas pninimizar 0s impactes
indesejaveis.
Mas mais detalhadamente, o percurso metodologiqoease recorre na AlS, pode ter como
referencial a seguinte proposta, que Wolf (1983)simera como uma base de trabalho a

aperfeicoar, a qual inclui onze passos, na susedo&didade subdivididos em vérias etapas:
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Passos da avaliacéo

Operacbes analiticas

@)

DEFINIR O AMBITO 1.1 | Determinar quem participa nas discussoes ¢
Qual é a dimenséao do problema? estimativas e avaliacdes, referentes a politicagramas
Quais séo as delimitacdes inerentes? e projectos
1.2.| Determinar limites as areas do(s) impacte(s)
1.3.| Estabelecer o horizonte temporal do estudo de irapag
1.4.| Elaborar a estrutura do estudo de impactes
2. IDENTIFICAR O PROBLEM/ 2.1 | Formular finalidades politicas, planear os objex
Quais sdo os contornos do problema?2.2.| Identificar publicos envolvidos e respectivas
Quais séo as respectivas causas? preocupacdes
2.3.| Conhecer as necessidades desses publicos
2.4.| Determinar critérios de avaliacdo
3. FORMULAR ALTERNATIVAS 3.1 | Definir alternativas "razoaveis" (correspondente
Quais séo as alternativas? preocupacdes identificadas)
3.2.| Determinar agentes e instrumentos de mudanga
3.3.| Caracterizar e descrever os sistemas técnicossanas
componentes sociais e aspectos correlacionados
3.4.] Analisar os impactes econémicos e ambientais dsvid
aos impactes sociais secundarios
4, ELABORAR PERFIS SOCIAI 4.1 | Determinar quais as dimensfes a associar as cate
Quem é afectado? dos impactes
4.2.| Seleccionar categorias dos impactes
4.3.| Definir indicadores para as categorias impactes
4.4.] Recolher e tratar dados para cada indicador
4.5.] Compilar o perfil social do universo
5. PROJECTAI 5.1.| Explicar as mudancno perfil social que resultariam
Quais poderéo ser as alteracdes? acordo com cenarios elaborados previamente
5.2.| Realizar uma analise das tendéncias dos impactes
5.3.| Elaborar modelos dindmicos de sistemas
5.4.| Estimar o impacte nos indicadores para 0s planos
alternativos (e sem implementacao)
6. ESTIMAR 6.1 | Realizar uma analise de sensibilidade para ostaews
Que consequéncias se podem dos planos alternativos
esperar? 6.2.| Realizar uma analise de impactes cruzados
6.3.| Descrever e divulgar os impactes "significativos"
7. AVALIAR 7.1 | Reidentificar publicos e preocupac
Qual é a apreciagéo que se faz? 7.2.| Reformular critérios de avaliagédo
7.3.| Ordenar e ponderar para as alternativas
7.4.| Analisartradeoffs
7.5.| Identificar a alternativa preferida
8. MINORAR 8.1 | Rever impactes adversos inevita
Que medidas se podem tomar? 8.2.| Identificar possiveis medidas de atenuacédo
8.3.| Realizar andlise de sensibilidade as medidas gizada
9. MONITORIZAR 9.1 | Mensuracéo actual vs impactes pred
Qual é qualidade das avaliagcdes? 9.2.| Comunicar conclusfes aos decisores
10. GERIF 10.1 | Clarificar a gestéo do pla
Que atribui¢cbes tem quem? 10.2.| Ajustar os objectivos do planeamento, operacioaats

procedimentos de funcionamento e acertar espemiis

11. QUESTAO FINALI

Quem ganha e quem perde?
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De forma esclarecedora, também Wildman (1990) paesn metodologia significa o corpo de
postulados, procedimentos e métodos empreguesonesso de investigacdo levado a cabo num
campo particular do conhecimento, acrescenta pmrvea que na AlS se devera atender aos
seguintes pontos:
1° - A metodologia deve clarificar a intencdo basia analise, descrever claramente 0s
impactes, e sublinhar a estratégia com vista amaar positivamente, e minimizar
negativamente os impactes sociais;
2° - A AIS como forma de planeamento, deve debrsgasobre os varios subsistemas
funcionais da sociedade, e sobre os impactes omdidnais que estando com
aqueles relacionados, sejam relevantes para o cpwogob avaliacdo. Nesses
subsistemas incluem-se os quatro seguintes: i)dweoo (reportado as funcdes de
producédo, distribuicdo e afectacdo de recursgsPdlitico (no qual se inserem a
organizacdo e a tomada de decisdo na comunidaiile)Sdciocultural (que
compreende valores sociais e relacionamentos) Jemhiental (que respeita ao
contexto biofisico do desenvolvimento).
3° - A metodologia da AIS devera ter em atencaooogsso de detec¢do dos impactes, e
possibilitar a monitorizagdo, no decurso dum precegquencial que compreende 0s
seguintes passos: i) descrever o perfil da comdeidéingida, i) elaborar projeccdes
dos impactes, iii) proceder a uma estimativa dgmutes, iv) efectuar uma avaliacao
das alternativas ao projecto que incluam procedimsetendentes a mitigacdo e
também as recomendacgdes que se considere maisiapgasp e v) implementacéo,
monitorizacao éeedbackpara ii) e iii);
4° - A metodologia dos impactes sociais devera pieranparticipacdo da comunidade,
sendo que o modo de participacdo na AlS, constituimportante instrumento para
avaliar os impactes potenciais;
5° - O processo da AIS devera permitir que tenparlguer a coordenacgéao vertical quer a

horizontal, e a par destas, a coordenacdo entga@®iros sociais envolvidos no
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desenvolvimento, por forma a que as respostas rapacies sociais negativos,
conhecam uma adequada coordenacao entre diferéwées de gestdo (coordenacéo
vertical), juntamente com uma distribuicdo integraa correcta da infra-estrutura
social (coordenacéo horizontal);
6° - Os impactes repercutem efeitos que afectastasomias locais e/ou regionais, e
também por vezes a economia nacional, devendo adoiegia considerar esses
mesmos impactes;
7° - A metodologia dos impactes sociais, deve denar duracdes especificas dos varios
impactes durante as fases do desenvolvimento de$so;
8° - A avaliacdo de impactes sociais deve serisnfemente ampla, por forma a permitir
a quantificacdo dos impactes ocorridos, e tomah@tmento dos impactes nao
esperados ou potenciais.
Na pratica da AIS tem-se recorrido aos seguinte®dog, que por ndo serem mutuamente
exclusivos, contribuem para integrar os componeetgsecificos do processo de impactes
sociais: i) andlise de sistemas (inclui técnicags taomo: modelizacdo, input/output,
custos/beneficios, cenarios, simulacdo, e anakssudvey$, ii) pesquisa operacional (inclui
técnicas de previsdo, indicadores sociais, métoelphD) teoria do equilibrio econdmico), iii)
resposta a estimulos (inclui técnicas tais comardstalternativos, analise etnografica, simulacéo
e cenarios), e iv) arvore de duplo impacte (intdanicas como por exemplo: analise de matrizes,

arvores de contingéncia, e previsao probabilistica)

O ESTADO DA ARTE
Apesar dos progressos que se podem divisar no comr@o sobre Impactes Sociais, sdo muitas
as facetas ou aspectos do tema que de acordo cdi{1\8@3), requerem especial atencédo dos
investigadores e estudiosos pelas interrogacoetos gesafios que colocam, tais como sejam: i)
0s objectivos inerentes, ii) os topicos que podemiscluidos no respectivo ambito, iii) as

preocupacdes fundamentais que levanta esta nosadarsaber, iv) 0s sucessos obtidos e o0s
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insucessos experimentados, e, v) os varios dominiasampos especificos que ha necessidade

de desenvolver na AlS.

Sobre o primeiro aspecto (objectivos da AlS), gela importancia merecem realce os seguintes

itens:
1.
2.

Aperfeicoar os conhecimentos sobre a estimativandpactes;

Melhorar a qualidade cientifica e a credibilidadie geral, da Avaliacdo de Impactes
Sociais;

Alcancar um conhecimento sistemético e cumulatv@mbito da Avaliagdo de Impactes
Sociais;

Encorajar o desenvolvimento metodoldgico, por exempstabelecendo uma ligacao
macro-micro ao nivel da avaliagéo;

Conseguir uma elevada competéncia e um alargadeiesn profissionais;

Formular e instituir linhas de orientacdo adequattagro do conhecimento social e da
investigacado social no ambito do desenvolvimerdo planeamento;

Desenvolver metodologias operacionais em contexiesacionais;

Institucionalizar a Avaliacdo de Impactes Soci@sie um processo continuo na fase de
decisdo no contexto do planeamento;

Participar plena e efectivamente na grande parepdaocessos em que se pratique uma

avaliagcdo integrada;

10. Aperfeicoar a eficacia do planeamento de procediosesdoptados durante a AlS;

11.Conquistar audiéncias receptivas e respectivasmédsi@as, ou seja as clientelas,

assegurando também o suporte activo de colegasv&ogou interessados;

12.Defender efectivamente o interesse publico no decda AlS;

13.Melhorar a qualidade da tomada de decisdo, medianiaformacdo atempada e

apropriada sobre o impacte;

14.Promover usos construtivos da Avaliacdo de ImpaStsais, como por exemplo no

contexto do ambiente;
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15. Dirigir-se e expressar interesses sociais em teenoastextos operacionais, como por
exemplo com vista a melhorar o conhecimento coneéptas medidas operacionais
("qualidade de vida", "coesdo comunitaria”, etc.);

16.Estabelecer a ligacdo entre o desenvolvimento athme a consecucdo de legitimas
metas sociais;

17. Contribuir para minorar os inevitaveis impacteseados.

A consecucdo dos objectivos, levanta algumas ppaqgées relevantes que se centram
nomeadamente: i) nos desafios colocados pela tees@i®@ uma perspectiva cientifica
(preocupada em chegar mais longe) e uma perspduiivanistica (preocupada em julgar até
onde se deve ir), e, ii) em opc¢Oes de filosofie@adaelacionadas com as nocdes de equidade e
justica, que ndo se reduzam a uma simples digtébuile rendimentos; A pratica da AIS tras
consigo um outro aspecto que apela para uma atftéado e que se prende com 0s iNSUCESSOS
ocorridos, 0s quais ha que estudar atentamentea, gg@metirar os ensinamentos que evitem
incorrer em erros semelhantes. Da mesma manemn@gta os sucessos devem ser compilados,
divulgados e analisados por forma a alargar o am®nto, e possibilitar bases para a
elaboracdo de niveis elevados de raciocinio alisfrBara se alcancarem objectivos propostos,
dar resposta a preocupacdes relevantes, metabslicessos e insucessos coloca-se a exigéncia
de conseguir desenvolvimentos significativos naguisges dominios: tedrico, metodoldgico,
institucional e profissional.

Propositadamente deixou-se para o fim o aspectosgu@ende com o0s topicos incluidos e a
incluir no ambito da AlS. Regra geral esses topauontram-se estreitamente relacionados com
o planeamento fisicch&rdware, contando-se entre os mais frequentes aquelesegpeesndem
com recursos ndo renovaveis (nomeadamente enes)étitansportes e recursos hidricos
Porém, numa altura em que por toda a parte se fagetin efeitos ou mais ou menos discutiveis,

e em alguns casos dramaticos de politicas globsecteriais adoptadas nas ultimas décadas, a

" Além destes, h4 um outro topico que aparece ppesvevidenciado nos trabalhos de alguns autorgs (V.
Freudenburg, 1986): os impactes nas varias actigglaecreativas em areas rurais, provocados pédaacées no
uso e restricdes de acesso a essas areas. Estentemasso pais pode relacionar-se por exemplo c®m a
consequéncias da actual legislac@o sobre os diésrépos de reservas para a prética da caca digapor
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guestdo que se deixa em aberto, € a que consistadagar da pertinéncia da Avaliacdo de
Impactes Sociais decorrentes de algumas das medifjastivadas de sociais (software), e de
outros aspectos do funcionamento da vida sociditidds de liberalizacdo e reestruturacao
econOmica, privatizacdo de sectores designadossparis (saude, seguranca social, etc.),
politicas educativas, Politica Agricola Comum, teggracdes profissionais e organizacionais,
morosidade da justica, politica laboral (de quseainta a precariedade do emprego), sinistra-
lidade rodoviéria, etc., contam-se entre os topipes podem suscitar projectos de investigacao,
articulando temas como: impactes sociais, indieglsociais e Qualidade de Vida, e quando se
justificar incluir o seu relacionamento com as ¢bes ambientais e o Ordenamento do

Territorio.
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SINTESE CONCLUSIVA
Em 1969 é publicado nos Estados Unidos o Natiomalir&hment Policy Act (NEPA) que
institucionalizou a Avaliagdo de Impactes Ambiesitad abriu caminho para a Avaliagdo de
Impactes Sociais, processo que inclui a pesquisandadeada com a finalidade de analisar o
espectro dos efeitos que incidem sobre individiesjlias, comunidades e governos locais,
decorrentes da implementacdo de politicas, prograenprojectos. Iniciada quando qualquer
intervencdo significativa ainda se encontra na féseplaneamento ou de concepcdo, essa
pesquisa caracteriza-se nomeadamente pela avaliac@atureza e magnitude dos efeitos ou
impactes na estrutura, organizacdo e instituicoemis, e também nas percepcdes, atitudes e
processos de interaccdo. Tema de crescente atg@ugaparte de decisores, planeadores e
conjuntos de cidadaos, os impactes sociais que pmaicupacdo tém suscitado, e por isso
mesmo Se encontram entre 0s mais estudados, s@&tesaque resultam da construcdo de
projectos energeéticos (instalacdes para produc8sstemas fixos de transporte); da construcao
de infra-estruturas para transportes rodoviari@s;construcdo de projectos hidricos (grandes
barragens, canais de irrigacéo); da implantacdaocereamento de unidades industriais, e da
abertura e encerramento de minas. No processo ensgprocede a Avaliacdo dos Impactes
Sociais, que as realizacdes referidas e outraspodiginar, recorre-se para o efeito a métodos
como a andlise de sistemas, a pesquisa operacresabhsta a estimulos, e arvore de duplo
impacte, com a finalidade de: i) delimitar a conalawie ou o conjunto de individuos sobre quem
incidirdo os impactes; ii) prognosticar as mudangpse decorrerdo provavelmente da
implementacdo duma politica, dum programa ou pi@jeid) estimar as consequéncias ou
impactes (desejaveis e indesejaveis) que poder@orrde dessa mudanca; iv) avaliar a
importancia relativa das mudancas sob o ponto sta daqueles que sdo afectados; v) e assim
propor as medidas que podem ser tomadas, para iz@nias impactes indesejaveis.
Sendo uma é&rea de estudo com uma existéncia reeedtkS apresenta facetas que colocam
varias interrogacfes e variados desafios. Objestiiasucessos experimentados e sucessos
obtidos, preocupacdes fundamentais e dominios iispsc contam-se entre essas facetas, a par

das quais se encontra ainda uma outra que comgreendopicos incluidos ou a incluir no
19



ambito da AIS. E é aqui que radica um dos desafi@s interessantes que se coloca a esta area
do saber: juntar ao seu interesse pelos impactéssdecorrentes do ordenamento do territorio
e do planeamento ambiental (hardware), o interggdes impactes sociais resultantes de
projectos, programas e politicas de natureza sdsaftwarg, considerando as respectivas

repercussodes espaciais quando forem significativas.
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